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Sazetak projekta

Gradanska kompetencija od presudne je vaznosti za aktivno politicko sudjelovanje, sto je jedna od
glavnih odrednica dobrog upravljanja i odrzive demokracije. Politicko sudjelovanje stagnira osobito u
istocnom dijelu Podunavlja, a posebno zabrinjavaju apatija i nedostatak politickog interesa mlade
populacije.

Nadalje, posljednjih godina svjedoCimo politickim zbivanjima koja rezultiraju pogorsanjem
demokratskih standarda u mnogim dijelovima regije. Temeljni element gradanske kompetencije jest
visoka razina medijske pismenosti, koja je neophodna za odraz drustvene stvarnosti gradana i njihovu
otpornost na negativne medijske fenomene, poput govora mrznje i laznih vijesti.

Glavni cilj projekta MELIA Observatory jest poboljSati demokratsko transnacionalno upravljanje
razvojem transnacionalnog opservatorija medijske pismenosti koji se temelji na suradnji razli¢itih
relevantnih dionika. U mnogim zemljama dunavske regije razvoj kompetencija medijske pismenosti i
aktivnog gradanstva daleko zaostaje za razvijenijim dijelovima Europe. Ovaj opservatorij sluzit ¢e kao
mehanizam za povecéanje medijske pismenosti, a time i jaCanje gradanskih kompetencija, Sto ce
pridonijeti razvoju odrzive demokracije. Glavne su ciljne skupine mladi i ljudi koji s njima rade. U svrhu
jacanja medijske pismenosti opservatorij ¢e osigurati alate dostupne mladima i njihovim edukatorima.
Projekt ¢e uspostaviti opservatorij za medijsku pismenost koji ¢e osigurati instrumente za provjeru
medijskih sadrzaja, alate za obuku i preporuke politika za nadogradnju medijske pismenosti u odnosu
na druge gradanske vjestine. Rezultati ukljuCuju alate za izgradnju kapaciteta i obuku medijske
pismenosti, mrezno sucelje i preporuke politika. Osnovne su aktivnosti projekta mapiranje praksi i
Sirenje informacija, razvoj sustava ucenja, izrada mrezne platforme za obuku i pilot testiranje.

Kako se koristiti prirucnikom i
interaktivhom prezentacijom

Dragi ucenici,
ovaj prirucnik sluzi kao vodic za interaktivnu prezentaciju Vijesti i obmane.

Otvorite interaktivnu prezentaciju u svojem pregledniku na racunalu. Ako radite u grupi, mozZete
projicirati prezentaciju putem projektora ili na interaktivnoj ploci.

Zelite li raditi u prezentaciji, otvorite ovaj dokument u svojem pregledniku na racunalu ili ga ispisite.

Prezentacija sadrZava nekoliko slajdova s nastavnim materijalom i vizualnim sadrzajem. PaZljivo
procitajte i pregledajte svaki slajd. Ako vidite ikonu ,,i” na slajdu u donjem lijevom kutu, kliknite na nju.
Tu se nalaze dodatne informacije ili primjeri koji ¢ée vam pomodi da bolje razumijete ono o ¢emu je na
slajdu rijec.

Neki slajdovi osim ikone ,i” imaju interaktivne elemente, koji su istaknuti. Kada kliknete na njih, doznat
Cete viSe informacija (to moZe biti primjerice audiosadrzaj, video sadrzaj ili dodatne informacije).

U prezentaciji ¢ete pronadiiikonu zvuka. Neki slajdovi sadrzavaju zvuk. Ako je potrebno, moZzete kliknuti

.....
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Kliknite desnu strelicu za sljededi slajd. Ako se Zelite vratiti u prezentaciju, kliknite na lijevu strelicu. Za
povratak na sam pocetak prezentacije kliknite na ikonu kuce.

Radi bolje orijentacije u tekstu pojedini slajdovi postupno se prikazuju s dodatnim edukativnim
materijalom i daljnjim prosirenjem teme.

Tekst je dopunjen definicijama jer se s nekim pojmovima prvi put susrecete i preporucljivo ih je
zapamtiti. Takoder obratite pozornost na zanimljivosti.

Naslov uz tekstove u priru¢niku:

ZANIMUIVOST DEFINICUA

Uvod u lekciju

Internetski svijet izvor je neutemeljenih informacija i obmana. Sposobnost otkrivanja fikcije u online
okruzenju takoder je oteZzana brzim razvojem tehnologije i njezinom sofisticiranom upotrebom u
mreznom medijskom okruzenju. Razotkrivanje lazi stoga postaje sve teze. Osoba koja nije medijski
pismena ne provjerava Sto vidi na internetu, TV-u, radiju, u ¢asopisima... | ne samo da vjeruje u to, ¢ak i
dalje Siri taj sadrzaj (dijeljenjem, lajkovima, komentarima, govori o tome...)!

U ovoj Cete lekciji nauciti koji su najvazniji elementi medijske komunikacije te uz pomo¢ prakti¢nog
primjera utvrditi razliku izmedu vijesti i novinarstva. U sljede¢em dijelu lekcije naucit ¢ete definirati i
prepoznati dezinformacije te doznati gdje se upotrebljavaju (propaganda, farme trolova ili teorije
zavjere).

Dezinformacije ugrozavaju demokratsko drustvo, stoga treba posvetiti viSe pozornosti toj temi. Provjera
i prepoznavanje dezinformacija ili prijevara nije jednostavan zadatak ¢ak ni odraslima. Razgovarajte s
odraslima o tome Sto se dogada u zemlji i svijetu, postavljajte pitanja, pokazite interes i trazite
informacije. PokuSajmo zajedno smanijiti Sirenje dezinformacija i obmana.



Tehnika obrnute piramide

Gdje najcesce Citate dnevne novosti?

Zahvaljujuci tehnologiji koja se brzo mijenja i popularnosti internetskih medija na raspolaganju nam je
zaista golem izvor online informacija, a dostupni su nam i razni portali koji se natjecu u donosenju
vijesti.

Moraju biti najbrzi, imati najzanimljiviju fotografiju ili video i takoder naslov koji ¢e nas zainteresirati da
procitamo ¢lanak. Vazan je i nacin na koji je ¢lanak napisan i podijeljen — da ste htjeli procitati vijest da
se va$ omiljeni pjevac razvodi, ne bi vas zanimao dugacdak uvod o tome gdje je roden i kojim se hitom
proslavio.

Zelite odmah znati $to se dogodilo i zato se razvodi! Autori se koriste tehnikom tzv. obrnute piramide.

fr

NACELO OBRNUTE PIRAMIDE

. "

To znadi:

P najvaZnije su informacije na pocetku
b slijede ih manje vaine
p  kontekst (takozvani background) je na kraju.

No obrnuta piramida se ne upotrebljava samo u online vijestima, mozemo je pronadi i na televiziji i u
novinskim ¢lancima.




Obrnuta piramida u novinarstvu oznacava strukturu price gdje se najvaznije infor
(ili mozda cak i zakljucak) prezentiraju prve. Tko, Sto, kada, gdje i zasto pojavljuju
pocetku pricCe te ih slijede dodatne informacije koje to potvrduju i daju kontekst.

Zapamtite:

-nemojte nista preskociti

-vijesti ne bi trebale biti prekratke

-najvaznije informacije trebale bi biti na pocetku

-postoje nacela prioriteta informacija u ¢lanku

-paznja je najveca na pocetku te se s vremenom smanjuje

Kada Cujete neku vijest, pokusajte utvrditi vazne informacije poruke: tko, Sto, kada, gdje, zasto i kako.

®

Pri pisanju izvjeStaja vazno je ostati objektivan.

Sto znadi biti objektivan?

Objektivnost = nepristran odraz stvarnosti. Objektivne vijesti
daju nepristrane informacije o tome Sto se dogada u

stvarnosti.

Glavne odlike objektivnosti:

distanciranost i neutralnost u odnosu na temu vijesti
nepristranost (tj. nesklonost ijednoj strani u sporu)
cjelovitost informacija

odsutnost skrivenih motiva ili usluga trecih strana.

Izvjestaj bi trebao biti ¢injenican, tocan, cjelovit i pouzdan.



Cinjenice i osobne poruke

Sto moramo razlugiti?
Kada god do nas dode sadrzaj putem clanka ili videa, uvijek bismo morali razluditi sto znamo.

Osobna poruka

Cinjenice su provjerljivi podaci, rezultati, imena, pozicije predstavnika...
Autorove osobne poruke temelje se na njegovu misljenju, osjec¢ajima i interpretaciji informacija.



Cinjenice i osobne poruke —
primjer

Méstské noviny Monday, 13. 1. 2018

Zeman i Drahos u drugom su krugu

A‘/C%”ﬂf\

Tko su Zeman i Draho$? Sto ih povezuje?
Oni su ¢eski politi¢ari koji su se kandidirali za predsjednika Ce$ke Republike na izborima 2018. godine.

Vidjet ¢ete clanak koji sadrzava informacije o dva vodeca

4 kandidata na predsjedni¢kim izborima u Ce$koj. Sjetite se §to
su to Cinjenice, a Sto osobne poruke.




Cinjenice i osobne poruke:
primjer — drugi dio

Od prikazanih informacija Sto mislite da su Cinjenice?

Sto éemo nauciti ako nam se predstavi osobna poruka?
Zasto?

Méstské noviny Monday, 13. 1. 2018

ZEMAN | DRAHOS U DRUGOM SU KRUGU
- CINJENICE ———| (OSOBNA PORUKA |

-Ili ¢e Milos Zeman ostati ceski

predsjednik ili ¢e biti zamijenjen Jirijem Drahosom. Sa
99,9% prebrojenih glasova Zeman je dobio 38,59%
glasova, dok je Drahos osvojio 26,6%.

Milo¥ Zeman and Jifi Draho% made it to the second round | Photo: Aktudiné.cz

_61,9% glasaca izislo na glasanje.

Drahos je pozvao Zemana na debatu, na sto je on _pristao.

Cinjenice ili osobna poruka?

Na ovome slajdu vidimo (blago preinacen) tekst ¢lanka. Pogledajte ga i pokusajte prepoznati koje biste
informacije u tekstu oznacili kao €injenice.

Razlikujte ¢injenice i osobne poruke autora.

Najprije procitajte cijeli tekst kako biste se upoznali s ¢lankom.

Sto smo naugili?

Jeste li primjetili da su ruZi¢asto obojeni djelovi teksta subjektivni?

Pokusajte razlikovati u svakoj recenici Sto je ¢injenica, a Sto osobna poruka autora.



Kako se razlikuju tekstovi
Na ovome slajdu moZemo vidjeti dvije verzije teksta.

ﬁ v o L ] ® ve©e o ?
Po ¢cemu su ovi tekstovi razliciti?
N

Na lijevome dijelu slajda vidimo ¢injenice i osobne poruke autora.
Sto primjecujete?
Je li tekst duZi i subjektivnije oblikovan?

Na lijevoj strani slajda nalazi se tekst sacinjen iskljucivo od ¢injenica.
Koncizniji je i manje subjektivan.
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Novinske agencije i
novinarstvo

Razlikovanje dvaju tipa informacija preduvjet je koji moramo zadovoljiti kako bismo mogli razumjeti
sadrzaj komuniciranog.

Novinska agencija

® Iznosi Cinjenice

o Objektivna je i koristi se s vise izvora kako bi
potvrdila Cinjenice koje iznosi

® Ne sadrzava misljenja autora

Novinarstvo

o Informira o aktualnim temama
(temeljeno na vijestima novinske agencije)
® Sadrzava misljenja i stavove autora A

Zasto bismo trebali imati uvid u tude poglede na svijet kada mozemo stvarati sami svoju sliku?

Pri Citanju novinskih ¢lanaka sjetite
se razlike izmedu novinske

agencije i novinarstva.
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Koje su znacajke novinskih agencija i novinarstva?

Osnovna razlika izmedu vijesti i novinarstva jest da u novinarskom tekstu ¢itamo i autorovu procjenu:
Sto misli o temi, kako je percipira, njegov stav. S time na umu trebamo Citati tekst. Moramo biti sposobni
razlikovati ¢injenice od osobnih stavova autora.

Novinske agencije

Osnovni Zanrovi: vijesti, izvje$ca, novinski ¢lanci, intervjui za vijesti...

Novinarstvo

Osnovni Zanrovi: autorski ¢lanci, komentari, kolumne...

Izbor poruka

Na ¢emu se temelji izbor informacija koje mediji objavljuju?

Na televizijskim vijestima uglavnom su prikazani novi dogadaji koji se odnose na odredene osobe
(uglavnom politi¢are, glumce, pjevace...). Cesto sadrze negativne i iznenadujuée teme , koje su bliske
gledateljima i utjecu na njihove Zivote.

ZANIMUIIVOST
Znacajke vijesti = kriteriji po kojima se vijest (ne) ukljucuje u
sadrzaj vijesti masovnih medija.

Vratar = osoba koja odabire vijesti/informacije koje ¢e se
prenositi u medijima.
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Interpretacija

U kojemu ¢e obliku vijest doprijeti do nas takoder ovisi o autorovoj spretnosti ispravne interpretacije
(objasnjenja) situacije.

Ljudi mogu isti dogadaj interpretirati na razli¢ite nacine, primjerice kada imaju razli¢ite informacije na
temelju kojih stvaraju interpretaciju.

Svaka vijest zapravo je pric¢a koju moZemo ispricati na razne nacine, i to upotrebom rijeci, fotografija,
redoslijeda dogadaja...

Sposobnost odabira prikladnih i kvalitetnih izvora jest vazna vjestina, ali oduzima mnogo vremena. Stoga
ako na pocetku investiramo vrijeme i odaberemo izvore koji objektivno i to¢no izvjestavaju (ili javno
izvjeStavaju o svojim pogresSkama), bit ¢e nam lakse pratiti i provjeravati informacije te smanjivati Sirenje
laZznih i alarmantnih vijesti.

DEFINICIJA
Interpretacija = objasnjenje (npr. teksta), preoblikovanje ili

kakvo drugo prikazivanje vlastitog razumijevanja necega.
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Kada o necemu izvjeStavate, razmislite o ispravnoj interpretaciji:

1. Informirajte o svim vaznim aspektima price.
2. Ne skrivajte nikakve informacije.

Cak i ako je to samo obavje3tavanje o nekom dogadaju
koje nece biti popraceno komentarima autora, uvijek

postoji razlika u interpretaciji medu ljudima koj
promatraju isti dogadaj.

Zelite li izvijestiti prijatelje i obitelj o ne¢emu, zapamtite da je bitno informirati ih o svim vaZnim
detaljima i nemojte skrivati informacije.

Vlasnik medija

Zamislite poduzetnika koji je medu ostalim i vlasnik raznih medija. MoZda ima TV kanal, mreZni portal ili
tabloid.

_ tiskovine
e-trgovina
internetski
tabloid
radio
TV postaja internetski portal
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Sto bi to moglo znatiti? Moze vrlo lako ogladavati svoju e-trgovinu na radiju i u tisku, ili moZda
naglasavati informacije koje su korisne njemu ili njegovim tvrtkama.

U nekim drzavama postoje i drzavni mediji — drzava ima mo¢ i kontrolu nad njima. Je li i u vasoj zemlji
tako?

Koje vrste privatnih medija poznajete?

Za svaku vrstu medija na slajdu pokusajte se sjetiti primjera privatnog medija u vasoj zemlji.
Mislite li da vlasnik medija moZe utjecati na sadrzaj medija koje posjeduje?

Pogledajte ikonu za informiranje.

Mogu li vlasnici medijskih tvrtki utjecati na sadrzaj u medijima koje posjeduju?
Mogu.

Imaju moguénost utjecati na to kada i Sto e biti u njihovim medijima.

Ako Zele da vise ljudi Cuje neku izjavu, mogu je objaviti u nekoliko svojih

medija, odnosno i na televiziji i na radiju i na internetskim portalima i u novinama.
Time svjesno utjeCu na javno mnijenje.

Kako vlasnici medija utjecu na medijski sadrzaj?

Svojevoljno ne otkrivaju informacije o sebi.
Stvaraju objave o svojim konkurentima te ih prenose u svojim medijima.

Primjer vlasnika medija iz Ceke Republike

Andrej Babis jest vlasnik MF Dnes, popularnih dnevnih novina u Ce$koj Republici. Medu ostalim bio je i
premijer Ce$ke Republike i ugledan poslovni ¢ovjek. Barem jednom mjeseéno njegove dnevne novine
objavljivale su ¢lanak o njemu i stavljale njegovu fotografiju na naslovnicu.

Ovaj vlasnik medija ocito je sam sebi postavljao pitanja (pitanja nisu konfliktna) te zapravo umjesto
objektivnog intervjua iznosio prezentaciju svoje politicke agende. Gospodin Babi$ koristio se medijima
za promicanje agende.

Obmana

Prvi dio lekcije stavio je naglasak na vijesti. No, i obmane su kljucan dio ove lekcije. Ako niste jos Culi o
njima, nastavite Citati kako biste dobili nova saznanja. Zapocet ¢emo temu koja nam je svima vaznais
kojom se gotovo svakodnevno susre¢cemo.

Znate li Sto znaci obmana?

MoZete li dati primjer?

15



Poruka laZzne uzbune koja se Siri medijima
te uglavhom upozorava na
nepostojecu prijetnju.

Svakoga dana nailazimo na mnogo informacija, poruka i izjava.
Ponekad ih je toliko da ne stignemo uopce ni razmisliti o njima.
A to je pogresno.

Vrlo nam se lako moze dogoditi da previdimo nesto i
he obradamo pozornost te tek kada je prekasno
shvatimo da smo nasamareni. Trebali bismo

vjezbati svjesnost i argumentiranje kako se

ne bismo precesto nasli u takvoj situaciji.

Ve¢ znamo $to je obmana. MoZemo je pronadi u tabloidima, a katkad i u ozbiljnim medijima. Cesto nam
je prijatelji prenose. MoZda su je negdje €uli, na vlastiti nacin je interpretirali te vam je prenijeli. Upravo
zato Sto ste je Culi od prijatelja mozZda niste ni pomislili da nije istina.
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ZANIMUIVOST
Dijeljenje alarmantnih poruka u nekim zemljama je kriminal

Dijeljenje alarmantnih poruka u Republici Ceskoj je kazneno
djelo od 2009. godine (clanak 357. Kaznenog zakona). MoZete
biti osudenido 5 godina zatvora.

Pokusajte saznati Sto kazu zakoni u vasoj zemlji.

LaZne vijesti = poruke koje su napisane tako da izgledaju kao
stvarna informacija, a stvorene su kako bi utjecale na javno
mnijenje.

Razlozi obmana

Postoji nekoliko razloga obmana. Neki su bezazleni (npr. kako bi se nekoga zadivilo ili zabavilo), no s
druge strane njima se katkad Zeli utjecati na ljude u ozbiljnim situacijama (npr. manipulacija u politicke
svrhe).

ZapisSite moguce odgovore te raspravite o njima s kolegama i nastavnikom:
Zasto se stvaraju obmane?

Koja je njihova svrha?

Sto se njima Zele postici?

Ciljevi obmana
I\
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ZANIMUIIVOST
FAKTOGRAF
Jedini hrvatski medij specijaliziran za fact checking, tj. provjeru

¢injeni¢ne tocnosti tvrdnja u javnom prostoru

MoZete li prepoznati obmane i istinu?

Sada ste upoznati s pojmom obmana i zasto se stvaraju.

No provjerite na prakticnom primjeru mozete li ih prepoznatiti.
Znate li Sto trebate uciniti kada prepoznate obmanu?

Zaigrajmo igru

Obmanaiili istina?
Odlucite je li sljededi primjer obmana ili ne. Ako jest, razmislite koji je njezin cilj (zabava, manipulacija,

18



Primjer 1

Pozorno promatrajte video na tabletu.
Biste li podijelili takav video (primjerice poslali ga prijateljima u poruci ili na profil)?

L)

Podijeliti
]
Nne

Kako ¢ete
odluciti?

\_

Kliknite na sljededi slajd kako biste doznali o ¢emu je zapravo rijec.

p o

ne alarmantne poruke

Ovaj video nedavno je kruzio internetom.

Ucenici su predstavljeni kao djeca imigranata u Europi

(cilj je bio prikazati ih kao djecu koja se ne mogu integrirati i
asimilirati u europsko drustvo). Zapravo je to bio video iz jedne brazi
Skole u kojoj se dogadaju sli¢ni incidenti i problemi zbog njezine lok

Takav sadrZaj nije dobro dijeliti jer biste pomogli u Sirenju alarmantne poruke. Provjerite sadrzaj na
internetu, i to kod provjerenih izvora.
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Primjer 2

Pozorno procitajte objavu na mobitelu. Biste li je podijelili?

Hana » BAZAAR OF PLANTS
36 min Q

Oprostite Sto ovdje objavljujem,
ali je neophodno da se o tome
pise.

Arapi u Bapskoj! Skupina arapskih
»izbjeglica” sjekla je vratove stoke
nasSeg susjeda u Bapskoj. Samo je
konj preZivio jer je bio zatvoren u
Stali. Tijekom policijskog ocevida
10 ih je uhiceno, a jos 80 kod
lloka. Cak su i upadali u
napustene kuce. Mediji uopce ne
govore o tome. Molim vas, dijelite
ovu objavu da se napokon tomu
stane na kraj.

Marija, Bapska

0?2

oY Like /> Share

4

Kako odlucit

Writea comment... e @ @

Kliknite na sljededi slajd kako biste doznali o ¢emu je zapravo rijec.

Hana » BAZAAR OF PLANTS .
s6min @

Oprostite 3to ovdje objavijujer,
ali je neophodno da se o tome
pise.
Arapi u Bapskoj! Skupina arapskih
=il #izbjeglica” sjekla je vratove stoke
naseg susjeda u Bapskoj. Samo je
konj prezivio jer je bio zatvoren u
Stali. Tijekom policijskog ocevida
10ih je uhi¢eno, a jo3 80 kod
lloka. Cak su i upadali u
napustene kuce. Mediji uopce ne
L X J [ ] govore o tome. Malim vas, dijelite
ovu objavu da se napokon tomu
stane na kraj

Takav sadrzaj lako je
provjerljiv iz pouzdanih

izvora (npr. web stranice
Ministarstva unutarnjih poslova RH).
Ako kliknete ikonu dijeli,
podijelit ¢ete obmanu.

Takav sadrzaj ne biste trebali dijeliti.

Bolji postupak bio bi da ga prijavite.

Takoder uvijek moZete provijeriti je li sadrzaj istinit trazeci informacije kod provjerenih izvora.
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Primjer 3

Biste li dijelili takav email (na primjer, biste li ga poslali prijateljima)?

)

Prijatelj vam je poslao
ovu poruku. : . A
Dragi glasadi Zorana Milanovica!
Ako Zelite da Zoran Milanovi¢ i
dalje ostane predsjednik, ne morate
izaci na izbore u prvome krugu.
Ove godine uveden je novi sustav
glasovanja u kojem aktualni y
predsjednik automatski ulazi ‘”
u drugi krug.

KAKO ODLUCITI? [ u

Hvala!

Uzmete li je u obzir, hocete
liili ne izaci na izbore?

Ovakve poruke uglavnom
se dijele putem e-poste.

Kliknite na slijedeci slajd kako biste saznali.

L)

Dragi glasaci Zorana Milanovical

Ovo je obmana. B hiep e i e
Nemojte dijeliti ovakve e-poruke i on e
v . sustav glasovanja u kojem aktualni
Ca k Nl OonN d a ka.d d preZsje%.lnik autJomatsIJd ulazi 4
. u drugi krug.
dolaze od nekog vama bliskog. e
Molim vas, ostanite kod kuce do
drugog kruga.
Ako provijerite u izbornom zakonu, Hvalat

ovakva mogucnost automatskog
ulaska u drugi krug ne postoji.
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Kako obmane dolaze do nas?

Obmane funkcioniraju na temelju potencijalne opasnosti. Osjeéaj opasnosti nikome nije ugodan. Ljudi
pokusavaju upozoriti druge na opasnost time Sto dijele poruke, elektronicku postu, telefonskim
pozivima i drugim nacinima (jedan od razloga dijeljenja takvih poruka jest da ne Zelimo biti jedini koji
smo primili takvu poruku i Zelimo osjetiti zajedniStvo s drugima). Obmane nam mogu poslati prijatelji,
ali i roditelji, bake i djedovi, profesori... Strane dezinformacijske mrezne stranice Cest su izvor obmana.

ZANIMLIIVOST

Pogreske kao indikatori dezinformacija

Neko¢ su se Cesto pojavljivale jezicne pogreske kao indikatori
upozorenja citateljima. Uglavnom su bile znak da je tekst bio
automatski preveden. Danas tomu viSe nije tako te naizgled
obi¢ni ¢lanci sadrZavaju obmanu. Gramaticke pogreske ne bi
nam trebale biti glavni znak prepoznavanja zavaravajucih
poruka.

ZANIMUIVOST

Diseminacija alarmantnih poruka

Ljudi koji su za vrijeme potresa u Zagrebu 2020. dijelili
alarmantne poruke da ée sljededi potres biti u odredeno
vrijeme vjerojatno su bili emotivno uzdrmani Sto su prezivjeli
tako razoran potres te su iz stvarnog straha i Zelje da pomognu
dijelili takve poruke. No nemojmo upasti u tu klopku. Sirenjem
takvih neprovjerenih alarmantnih informacija mozemo samo
nastetiti drugima, a ne pomodi.

Zakljucak
Upoznali smo se s pojmom ,,obmana”, mozemo ga objasniti i re¢i koji mu je cilj. Takoder smo prepoznali
$to je obmana, a sto nije.

Vidjeli ste na primjerima da se obmane Cesto pojavljuju i da im namjera moze biti zabava (primjerice na
1. april), ali i manipulacija Citateljima.
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Dezinformacije

DEZINFORMACILJE

Mediji, obmane i razumijevanje podrijetla informacija kao i
njihovih interpretacija vode nas velikom problemu

danasnjice, a to su dezinformacije.

Dezinformacije su namjerno kreirane

objave kojima je glavna namjena dijeljenje
laZnih/manipuliranih informacija u svrhu obmane ili
dovodenfe u zabludu javnosti s ciliem stvaranja Stete ili politick
osobne ili financijske koristi.

U danasnjem svijetu moramo razmisljati i o dezinformacijama.
Tesko ih je raspoznati jer se skrivaju medu istinom.

Zasto? Zato Sto ih je netko namjerno osmislio.
Pogledajte sljedeci slajd za viSe informacija.

U koju se svrhu osmisljavaju dezinformacije?

Trebali bismo znati svrhu dezinformacija jer bi nam to moglo pomodi kada ¢emo sumnijati u ispravnost
informacija u ¢lanku ili objavi.
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Radi profita (autor dezinformacija imat ce korist od
toga sto se dijeli njegova objava) radi ostvarenja
politickih ciljeva

Radi postizanja autorovih politickih ciljeva

Kako su dezinformacije povezane s internetom i drustvenim mrezama?

Jednom kada je dezinformacija objavljena na internetu bilo tko je moZ
dijeliti putem drustvenih mreza. Obicni ljudi putem mrezZe prijatelja
dijele dezinformaciju - to je smisao platformi kao Sto su Facebook

i Twitter. Cak i druge interakcije s objavom (poput lajkanja) utjecu

na algoritam tako da ¢e prikazati tu objavu prijateljima osobe
koja je lajkala.

Taj se fenomen naziva ,organski doseg” i moze dovesti do
eksponencijalnog Sirenja laznih informacija.

A
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Video o dezinformacijama

Sirenje dezinformacija velik je problem danagnjice.

Pogledajte video koji je Europska komisija objavila na svojem sluzbenom YouTube kanalu.

Video je dug, probajte se koncentrirati i nakon Sto ga pogledate, raspravite s kolegama o tome Sto je
receno.

" a

»  000/4:49

/

IZVOR: Europska komisija

Kakve ste informacije dobili iz videa i kako ih mozete iskoristiti u svakodnevnom Zivotu?
Slobodno se vratite na video i ponovno pogledajte dijelove ili cijeli video.
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Teorije zavjere

Dezinformacije su jedan od alata za stvaranje teorija zavjere.

Vjerojatno ste vec Culi za teorije zavjere.

Ako niste, ovi primjeri trebali bi vam pribliziti taj pojam i pomocdi da ga shvatite.

Taj se termin upotrebljava iskljuivo za marginalne teorije koje
objaSnjavaju povijesne ili aktualne dogadaje kao rezultat urote
neke skupine ili moénika

Uglavnom se tvrdi da su u takvoj skupini osobe iz
drzavnih sluzbi, tajnih sluzbi, moénih korporacija
ili medunarodnih organizacija

Mozete li se sjetiti neke teorije zavjere?
Razmislite malo o tome prije no Sto kliknete na infoikonu.

Primjeri teorija zavjere:

Chemtrails: takoder poznat pod SLAP (Secret Large-scale Atmospheric Program — hrv.
Veliki tajni atmosferski program). Ta je teorija tvrdila da je kondenzirana voda

koja izgleda kao linija na nebu i nastaje prolaskom aviona kroz oblake zapravo

kemijska i bioloska tvorevina ili da sadrzava navodno otrovnu mjeSavinu aluminija,
stroncija i barija, a sve se dogada pod tajnim drzavnim nadzorom.

Globalno zatopljenje nije stvarno: ova teorija uglavnom tvrdi da su znanstvena

otkri¢a u vezi s globalnim zatopljenjem zapravo izmisljene ili izobli¢ene
teorije s ideoloskom ili financijskom svrhom. Mnogi su promovirali
takve teorije, ukljuCujudi i bivseg americkog predsjednika

Donalda Trumpa.

Ravna zemlja: The Flat Earth Society
(Drustvo Ravna Zemlja) zagovara teoriju da je
Zemlja ravna ploca.

26



Jeste li culi za njih? Jeste li znali da su to neistine? Dezinformacije s fokusom na pitanja vezana uz virus
Covid-19 u medijima nekih zemalja mogu se podijeliti u dvije kategorije.

Pogledajte sljedece primjere.

1. Podrijetlo samog virusa, raspravljanje o tome je li virus umjetno stvoren

Prica je snazno sugerirala da je virus umjetno stvoren kao nova vrsta oruZja u bioloSkom ratovanju koje
je postavila Kina. Te tvrdnje neizravno su potkrijepljene izvjeS¢em Svjetske zdravstvene organizacije koje
je ponudilo rezultate istraZivanja provedenih u laboratorijima u Kini. Na takve lazne vijesti utjecalo je
nepovjerenje u regulativu.

2. Vedina laznih vijesti o cijepljenju
Vodeca je prica da je cijepljenje zapravo prekrivena primjena novih oblika modi i digitalnog nadzora
(tajnog mikrocipiranja) koje namecu globalne organizacije s pragmatic¢nim ciljem da se prate aktivnosti

i ponasanje ljudi.

To je jedan od argumenata kojim se protivnici cijepljenja koriste na drustvenim mrezama.
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Dezinformacije u politickoj
propagandi

Propaganda, posebice politicka, vrlo se Cesto koristi dezinformacijama. Dezinformacije u politickoj
propagandi trebale bi Siriti glasine ili politicke ideje (lazne ili istinite) kako bi utjecale na misljenje
drustva.

Takoder bi trebale odvratiti pozornost od vlastitih problema, ostetiti politickog protivnika ili stvoriti
problem i potom ponuditi rjesenje.
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Primjer dezinformacije u Ceskoj (podrijetlo Rusija)

U studenom 2017. godine ¢eska verzija ruskog mreznog portala Sputnik objavila je da su

se brojni poznati politi¢ari i viSe od 100 ooo gradana ¢eskog glavnog grada okupili na
prosvjedu protiv ,korekcije“ spomenika marsalu Konevu u Pragu. No prema informacijama
koje su iznijeli ¢eSka policija i nezavisni novinari, samo 100 sudionika prosvjeda
prisustvovalo je tom prosvjedu.

Sli¢an je izvjeStaj objavilo Rusko ministarstvo obrane na TV kanalu TV Zvezda u
travnju 2019. godine. Prema tom izvjeStaju 25 ooo ljudi prosvjedovalo je
protiv EU u Pragu, dok je prema sluzbenim informacijama Ceske policije

bilo Sestotinjak sudionika. Centar protiv terorizma i hibridnog ratovanja,

koji je pod nadleznosti Ministarstva unutarnjih poslova Ceske Republike,
zanijekao je izvjestaje Sputnika i TV Zvezde.

Upravo ste procitali dokazani primjer diseminacije politicke propagande iz Ce$ke Republike.

Mozete procitati joS jedan primjer, ovoga puta iz SAD-a.

Srce Teksasa

Tijekom americkih predsjednickih izbora 2016. brojni lazni racuni, lazne stranice drustvenih mreza i
razne prijevare upotrijebljene su za manipulaciju politicki angaziranim korisnicima drustvenih mreza.
Jedna od tih stranica zvala se Heart of Texas i vodila se pod laznim ra¢unom koji pripada Agenciji za
internetska istraZzivanja u Sankt Peterburgu. Stranica se usredotocila na rasprave o raznim temama
vezanim uz migraciju koristeci se simbolikom, retorikom i laznim identitetima kako bi doprla do
primatelja. Uspjela je privuéi 350 000 pristalica. Osim ovog racuna utvrdeno je vise od 40 zatvorenih
Facebook grupa koje su pale pod isti utjeca;.
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Farme trolova

Znate li Sto su farme trolova?
Za $to su stvorene?

Vjerojatno ste vec Culi za farme trolova.
Ako niste, slijede objasnjenja koja bi vam trebala pomodi da ih upoznate.

Farme trolova

Znate li gdje su locirane. Razmislite prije nego sto kliknete ikonicu ,,i“ za dodatne informacije.
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Postojanje farmi trolova potvrdila je finska istrazivacka novinarka Jessikka Aro,
koja se specijalizirala za otkrivanje ruskih internetskih trolova koji Sire lazne vijesti
medu Fincima od 2014. godine.

Detaljno je opisala njihove aktivnosti i otkrila njihov rad u farmi
trolova u Sankt-Peterburgu.

Siritelji dezinformacija Zestoko su joj se osvetili zbog objave njihovih aktivnosti.
Kontinuirano internetsko uhodenje ukljudilo je i objavu njezina zdravstvenog
kartona i privatnih fotografija s ljetovanja koje su bile uredene na
omalovazavajuci nacin. Na nekim fotografijama bila je prikazana

kao NATO-ov agent, dok je u drugima bila diler droge.

Njihovo postojanje vec¢ je nekoliko puta potvrdeno. Ako primijetite sumnjiv broj objava s odredenog
profila, sjetite se da iza tog profila moZda nije ¢ovjek.

Provjera informacija

Pogledajte video kako biste saznali zasto je vazno provjeravati informacije koje konzumirate putem
medija.
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Zakljucno

Naucili smo Sto su to vijesti i dezinformacije te kako se koriste, no i Sto su obmane. Sjetite se nekolicine
pravila.

Nemojte dijeliti obmane!

» Razmislite o tome Sto dijelite
» Provjerite informacije

Obratite pozornost kada:

drugi mediji ne prenose istu vijest
ne mozete nigdje drugdje pronaci tu informaciju

Kako obmane dolaze do nas?
Jeste li kad podijelili/prosirili obmanu?
Opisite karakter osobe koja dijeli/Siri obmane.

Kako funkcioniraju obmane?

Obmane se temelje na potencijalnoj ugrozi. Osjecaj opasnosti nije ugodan nikomu.
Ljudi dijele informacije u nastojanju da upozore druge bilo putem e-poste,
drustvenih mreza, aplikacija, SMS-a, osobno...

Dakle, obmane mogu dijeliti vasi prijatelji, kao i
roditelji, bake, djedovi te druge odrasle osobe.

A
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Kraj

Zapamtite, obmane su temeljene na potencijalnoj opasnosti. Osjecaj straha nikome nije ugodan. U
nastojanju da druge upozorimo i mi mozemo podijeliti alarmantnu poruku- putem e-maila, drustvenih
mreza, aplikacija, usmeno (jedan od razloga dijeljenja takvih poruka jest da ne Zelimo biti jedini koji
smo primili takvu poruku i Zelimo osjetiti zajednistvo s drugima)

Projekt
sufinanciran
sredstvima
Europske unije
(ERDF, IPA 1 ENI fondovima)

“lnterreg H

Danube Transnational Programme
MELIA Observatory
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