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Sažetak projekta 
 

Građanska kompetencija od presudne je važnosti za aktivno političko sudjelovanje, što je jedna od 

glavnih odrednica dobrog upravljanja i održive demokracije. Političko sudjelovanje stagnira osobito u 

istočnom dijelu Podunavlja, a posebno zabrinjavaju apatija i nedostatak političkog interesa mlađe 

populacije. 

Nadalje, posljednjih godina svjedočimo političkim zbivanjima koja rezultiraju pogoršanjem 

demokratskih standarda u mnogim dijelovima regije. Temeljni element građanske kompetencije jest 

visoka razina medijske pismenosti, koja je neophodna za odraz društvene stvarnosti građana i njihovu 

otpornost na negativne medijske fenomene, poput govora mržnje i lažnih vijesti. 

Glavni cilj projekta MELIA Observatory jest poboljšati demokratsko transnacionalno upravljanje 

razvojem transnacionalnog opservatorija medijske pismenosti koji se temelji na suradnji različitih 

relevantnih dionika. U mnogim zemljama dunavske regije razvoj kompetencija medijske pismenosti i 

aktivnog građanstva daleko zaostaje za razvijenijim dijelovima Europe. Ovaj opservatorij služit će kao 

mehanizam za povećanje medijske pismenosti, a time i jačanje građanskih kompetencija, što će 

pridonijeti razvoju održive demokracije. Glavne su ciljne skupine mladi i ljudi koji s njima rade. U svrhu 

jačanja medijske pismenosti opservatorij će osigurati alate dostupne mladima i njihovim edukatorima. 

Projekt će uspostaviti opservatorij za medijsku pismenost koji će osigurati instrumente za provjeru 

medijskih sadržaja, alate za obuku i preporuke politika za nadogradnju medijske pismenosti u odnosu 

na druge građanske vještine. Rezultati uključuju alate za izgradnju kapaciteta i obuku medijske 

pismenosti, mrežno sučelje i preporuke politika. Osnovne su aktivnosti projekta mapiranje praksi i 

širenje informacija, razvoj sustava učenja, izrada mrežne platforme za obuku i pilot testiranje. 

 

 

Kako se koristiti priručnikom i 

interaktivnom prezentacijom 
 

Dragi učenici, 

 

ovaj priručnik služi kao vodič za interaktivnu prezentaciju Vijesti i obmane. 

 

Otvorite interaktivnu prezentaciju u svojem pregledniku na računalu. Ako radite u grupi, možete 

projicirati prezentaciju putem projektora ili na interaktivnoj ploči. 

 

Želite li raditi u prezentaciji, otvorite ovaj dokument u svojem pregledniku na računalu ili ga ispišite. 

 

Prezentacija sadržava nekoliko slajdova s nastavnim materijalom i vizualnim sadržajem. Pažljivo 

pročitajte i pregledajte svaki slajd. Ako vidite ikonu „i” na slajdu u donjem lijevom kutu, kliknite na nju. 

Tu se nalaze dodatne informacije ili primjeri koji će vam pomoći da bolje razumijete ono o čemu je na 

slajdu riječ. 

 

Neki slajdovi osim ikone „i” imaju interaktivne elemente, koji su istaknuti. Kada kliknete na njih, doznat 

ćete više informacija (to može biti primjerice audiosadržaj, video sadržaj ili dodatne informacije). 

 

U prezentaciji ćete pronaći i ikonu zvuka. Neki slajdovi sadržavaju zvuk. Ako je potrebno, možete kliknuti 

na ikonu zvuka da biste isključili ili ponovno aktivirali zvuk u prezentaciji. 
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Kliknite desnu strelicu za sljedeći slajd. Ako se želite vratiti u prezentaciju, kliknite na lijevu strelicu. Za 

povratak na sam početak prezentacije kliknite na ikonu kuće. 

 

Radi bolje orijentacije u tekstu pojedini slajdovi postupno se prikazuju s dodatnim edukativnim 

materijalom i daljnjim proširenjem teme. 

 

Tekst je dopunjen definicijama jer se s nekim pojmovima prvi put susrećete i preporučljivo ih je 

zapamtiti. Također obratite pozornost na zanimljivosti. 

 

Naslov uz tekstove u priručniku: 

 

 
 

ZANIMLJIVOST DEFINICIJA 

 

 

 

 

Uvod u lekciju 
 

Internetski svijet izvor je neutemeljenih informacija i obmana. Sposobnost otkrivanja fikcije u online 

okruženju također je otežana brzim razvojem tehnologije i njezinom sofisticiranom upotrebom u 

mrežnom medijskom okruženju. Razotkrivanje laži stoga postaje sve teže. Osoba koja nije medijski 

pismena ne provjerava što vidi na internetu, TV-u, radiju, u časopisima... I ne samo da vjeruje u to, čak i 

dalje širi taj sadržaj (dijeljenjem, lajkovima, komentarima, govori o tome...)! 

 

U ovoj ćete lekciji naučiti koji su najvažniji elementi medijske komunikacije te uz pomoć praktičnog 

primjera utvrditi razliku između vijesti i novinarstva. U sljedećem dijelu lekcije naučit ćete definirati i 

prepoznati dezinformacije te doznati gdje se upotrebljavaju (propaganda, farme trolova ili teorije 

zavjere). 

 

Dezinformacije ugrožavaju demokratsko društvo, stoga treba posvetiti više pozornosti toj temi. Provjera 

i prepoznavanje dezinformacija ili prijevara nije jednostavan zadatak čak ni odraslima. Razgovarajte s 

odraslima o tome što se događa u zemlji i svijetu, postavljajte pitanja, pokažite interes i tražite 

informacije. Pokušajmo zajedno smanjiti širenje dezinformacija i obmana. 
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Tehnika obrnute piramide 
Gdje najčešće čitate dnevne novosti? 

Zahvaljujući tehnologiji koja se brzo mijenja i popularnosti internetskih medija na raspolaganju nam je 

zaista golem izvor online informacija, a dostupni su nam i razni portali koji se natječu u donošenju 

vijesti. 

Moraju biti najbrži, imati najzanimljiviju fotografiju ili video i također naslov koji će nas zainteresirati da 

pročitamo članak. Važan je i način na koji je članak napisan i podijeljen – da ste htjeli pročitati vijest da 

se vaš omiljeni pjevač razvodi, ne bi vas zanimao dugačak uvod o tome gdje je rođen i kojim se hitom 

proslavio. 

Želite odmah znati što se dogodilo i zašto se razvodi! Autori se koriste tehnikom tzv. obrnute piramide. 

 

 
 

To znači: 

najvažnije su informacije na početku  

slijede ih manje važne 

kontekst (takozvani background) je na kraju. 
 

No obrnuta piramida se ne upotrebljava samo u online vijestima, možemo je pronaći i na televiziji i u 

novinskim člancima.

 



 

6 

 

 
Kada čujete neku vijest, pokušajte utvrditi važne informacije poruke: tko, što, kada, gdje, zašto i kako. 

 

ZANIMLJIVOST 

Zbog lakšeg pamćenja, učenici u Njemačkoj koriste riječi koje 

počinju slovom W. 

Ključna pitanja na njemačkom jeziku: wer, was, wann, wo, 

warum, wie 

 

Pri pisanju izvještaja važno je ostati objektivan. 

 

Što znači biti objektivan? 

 

Objektivnost = nepristran odraz stvarnosti. Objektivne vijesti 

daju nepristrane informacije o tome što se događa u 

stvarnosti. 

 

Glavne odlike objektivnosti: 

 

distanciranost i neutralnost u odnosu na temu vijesti  

nepristranost (tj. nesklonost ijednoj strani u sporu)  

cjelovitost informacija  

odsutnost skrivenih motiva ili usluga trećih strana. 

 

Izvještaj bi trebao biti činjeničan, točan, cjelovit i pouzdan. 
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Činjenice i osobne poruke 
 

Što moramo razlučiti? 

Kada god do nas dođe sadržaj putem članka ili videa, uvijek bismo morali razlučiti što znamo. 

 

 
 

Činjenice su provjerljivi podaci, rezultati, imena, pozicije predstavnika… 

Autorove osobne poruke temelje se na njegovu mišljenju, osjećajima i interpretaciji informacija.   
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Činjenice i osobne poruke – 
primjer 

 
 

Tko su Zeman i Drahoš? Što ih povezuje? 

Oni su češki političari koji su se kandidirali za predsjednika Češke Republike na izborima 2018. godine. 

 

 



 

9 

 

Činjenice i osobne poruke: 

primjer – drugi dio 
Od prikazanih informacija što mislite da su činjenice? 

Što ćemo naučiti ako nam se predstavi osobna poruka? 

Zašto? 

 
 

Činjenice ili osobna poruka? 

 

Na ovome slajdu vidimo (blago preinačen) tekst članka. Pogledajte ga i pokušajte prepoznati koje biste 

informacije u tekstu označili kao činjenice. 

Razlikujte činjenice i osobne poruke autora. 

Najprije pročitajte cijeli tekst kako biste se upoznali s člankom. 

 

Što smo naučili?   

 

Jeste li primjetili da su ružičasto obojeni djelovi teksta subjektivni?  

  

Pokušajte razlikovati u svakoj rečenici što je činjenica, a što osobna poruka autora.
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Kako se razlikuju tekstovi 

Na ovome slajdu možemo vidjeti dvije verzije teksta. 

 

 
 

Na lijevome dijelu slajda vidimo činjenice i osobne poruke autora. 

 

Što primjećujete? 

 

Je li tekst duži i subjektivnije oblikovan? 

 

Na lijevoj strani slajda nalazi se tekst sačinjen isključivo od činjenica. 

Koncizniji je i manje subjektivan. 
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Novinske agencije i 

novinarstvo 
Razlikovanje dvaju tipa informacija preduvjet je koji moramo zadovoljiti kako bismo mogli razumjeti 

sadržaj komuniciranog. 

 
Zašto bismo trebali imati uvid u tuđe poglede na svijet kada možemo stvarati sami svoju sliku? 
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Koje su značajke novinskih agencija i novinarstva? 

Osnovna razlika između vijesti i novinarstva jest da u novinarskom tekstu čitamo i autorovu procjenu: 

što misli o temi, kako je percipira, njegov stav. S time na umu trebamo čitati tekst. Moramo biti sposobni 

razlikovati činjenice od osobnih stavova autora. 

 

Novinske agencije 

Osnovni žanrovi: vijesti, izvješća, novinski članci, intervjui za vijesti… 

Novinarstvo 

Osnovni žanrovi: autorski članci, komentari, kolumne… 

Izbor poruka 

Na čemu se temelji izbor informacija koje mediji objavljuju? 

Na televizijskim vijestima uglavnom su prikazani novi događaji koji se odnose na određene osobe 

(uglavnom političare, glumce, pjevače…). Često sadrže negativne i iznenađujuće teme , koje su bliske 

gledateljima i utječu na njihove živote. 

 

ZANIMLJIVOST 

Značajke vijesti = kriteriji po kojima se vijest (ne) uključuje u 

sadržaj vijesti masovnih medija. 

Vratar = osoba koja odabire vijesti/informacije koje će se 

prenositi u medijima. 
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Interpretacija 
U kojemu će obliku vijest doprijeti do nas također ovisi o autorovoj spretnosti ispravne interpretacije 

(objašnjenja) situacije. 

 

 
 

Ljudi mogu isti događaj interpretirati na različite načine, primjerice kada imaju različite informacije na 

temelju kojih stvaraju interpretaciju. 

 

Svaka vijest zapravo je priča koju možemo ispričati na razne načine, i to upotrebom riječi, fotografija, 

redoslijeda događaja… 

 

Sposobnost odabira prikladnih i kvalitetnih izvora jest važna vještina, ali oduzima mnogo vremena. Stoga 

ako na početku investiramo vrijeme i odaberemo izvore koji objektivno i točno izvještavaju (ili javno 

izvještavaju o svojim pogreškama), bit će nam lakše pratiti i provjeravati informacije te smanjivati širenje 

lažnih i alarmantnih vijesti. 

 

DEFINICIJA 

Interpretacija = objašnjenje (npr. teksta), preoblikovanje ili 

kakvo drugo prikazivanje vlastitog razumijevanja nečega. 
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Želite li izvijestiti prijatelje i obitelj o nečemu, zapamtite da je bitno informirati ih o svim važnim 

detaljima i nemojte skrivati informacije.  

 

Vlasnik medija 

Zamislite poduzetnika koji je među ostalim i vlasnik raznih medija. Možda ima TV kanal, mrežni portal ili 

tabloid. 
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Što bi to moglo značiti? Može vrlo lako oglašavati svoju e-trgovinu na radiju i u tisku, ili možda 

naglašavati informacije koje su korisne njemu ili njegovim tvrtkama.  

 

U nekim državama postoje i državni mediji – država ima moć i kontrolu nad njima. Je li i u vašoj zemlji 

tako?  

 

Koje vrste privatnih medija poznajete?  

Za svaku vrstu medija na slajdu pokušajte se sjetiti primjera privatnog medija u vašoj zemlji. 

Mislite li da vlasnik medija može utjecati na sadržaj medija koje posjeduje?  

Pogledajte ikonu za informiranje. 

 

 
 

Primjer vlasnika medija iz Češke Republike 

Andrej Babiš jest vlasnik MF Dnes, popularnih dnevnih novina u Češkoj Republici. Među ostalim bio je i 

premijer Češke Republike i ugledan poslovni čovjek. Barem jednom mjesečno njegove dnevne novine 

objavljivale su članak o njemu i stavljale njegovu fotografiju na naslovnicu. 

Ovaj vlasnik medija očito je sam sebi postavljao pitanja (pitanja nisu konfliktna) te zapravo umjesto 

objektivnog intervjua iznosio prezentaciju svoje političke agende. Gospodin Babiš koristio se medijima 

za promicanje agende. 

 

 

Obmana 

Prvi dio lekcije stavio je naglasak na vijesti. No, i obmane su ključan dio ove lekcije. Ako niste još čuli o 

njima, nastavite čitati kako biste dobili nova saznanja. Započet ćemo temu koja nam je svima važna i s 

kojom se gotovo svakodnevno susrećemo. 

Znate li što znači obmana? 

Možete li dati primjer?  
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Već znamo što je obmana. Možemo je pronaći u tabloidima, a katkad i u ozbiljnim medijima. Često nam 

je prijatelji prenose. Možda su je negdje čuli, na vlastiti način je interpretirali te vam je prenijeli. Upravo 

zato što ste je čuli od prijatelja možda niste ni pomislili da nije istina. 
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ZANIMLJIVOST 

Dijeljenje alarmantnih poruka u nekim zemljama je kriminal 

 

Dijeljenje alarmantnih poruka u Republici Češkoj je kazneno 

djelo od 2009. godine (članak 357. Kaznenog zakona). Možete 

biti osuđeni do 5      godina zatvora. 

 

    Pokušajte saznati što kažu zakoni u vašoj zemlji. 

 

 

Lažne vijesti = poruke koje su napisane tako da izgledaju kao 

stvarna informacija, a stvorene su kako bi utjecale na javno 

mnijenje. 

 

 

Razlozi obmana 
Postoji nekoliko razloga obmana. Neki su bezazleni (npr. kako bi se nekoga zadivilo ili zabavilo), no s 

druge strane njima se katkad želi utjecati na ljude u ozbiljnim situacijama (npr. manipulacija u političke 

svrhe). 

 

Zapišite moguće odgovore te raspravite o njima s kolegama i nastavnikom: 

Zašto se stvaraju obmane? 

Koja je njihova svrha?  

Što se njima žele postići?  
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ZANIMLJIVOST 

FAKTOGRAF 

Jedini hrvatski medij specijaliziran za fact checking, tj. provjeru 

činjenične točnosti tvrdnja u javnom prostoru. 

 

 

Možete li prepoznati obmane i istinu? 

Sada ste upoznati s pojmom obmana i zašto se stvaraju. 

No provjerite na praktičnom primjeru možete li ih prepoznatiti. 

Znate li što trebate učiniti kada prepoznate obmanu?   

 

 
 

Obmana ili istina? 

Odlučite je li sljedeći primjer obmana ili ne. Ako jest, razmislite koji je njezin cilj (zabava, manipulacija,  
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Primjer 1 
 

Pozorno promatrajte video na tabletu.  

 Biste li podijelili takav video (primjerice poslali ga prijateljima u poruci ili na profil)? 

 
Kliknite na sljedeći slajd kako biste doznali o čemu je zapravo riječ. 

 
Takav sadržaj nije dobro dijeliti jer biste pomogli u širenju alarmantne poruke. Provjerite sadržaj na 

internetu, i to kod provjerenih izvora. 
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Primjer 2 
 

Pozorno pročitajte objavu na mobitelu. Biste li je podijelili? 

 

 
Kliknite na sljedeći slajd kako biste doznali o čemu je zapravo riječ. 

 
Takav sadržaj ne biste trebali dijeliti.  

Bolji postupak bio bi da ga prijavite. 

Također uvijek možete provjeriti je li sadržaj istinit tražeći informacije kod provjerenih izvora.  
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Primjer 3 
Biste li dijelili takav email (na primjer, biste li ga poslali prijateljima)? 

 

 
 

Kliknite na slijedeći slajd kako biste saznali. 
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Kako obmane dolaze do nas? 

Obmane funkcioniraju na temelju potencijalne opasnosti. Osjećaj opasnosti nikome nije ugodan. Ljudi 

pokušavaju upozoriti druge na opasnost time što dijele poruke, elektroničku poštu, telefonskim 

pozivima i drugim načinima (jedan od razloga dijeljenja takvih poruka jest da ne želimo biti jedini koji 

smo primili takvu poruku i želimo osjetiti zajedništvo s drugima). Obmane nam mogu poslati prijatelji, 

ali i roditelji, bake i djedovi, profesori… Strane dezinformacijske mrežne stranice čest su izvor obmana. 

 

ZANIMLJIVOST 

Pogreške kao indikatori dezinformacija 

Nekoć su se često pojavljivale jezične pogreške kao indikatori 

upozorenja čitateljima. Uglavnom su bile znak da je tekst bio 

automatski preveden. Danas tomu više nije tako te naizgled 

obični članci sadržavaju obmanu. Gramatičke pogreške ne bi 

nam trebale biti glavni znak prepoznavanja zavaravajućih 

poruka. 

ZANIMLJIVOST 

Diseminacija alarmantnih poruka 

Ljudi koji su za vrijeme potresa u Zagrebu 2020. dijelili 

alarmantne poruke da će sljedeći potres biti u određeno 

vrijeme vjerojatno su bili emotivno uzdrmani što su preživjeli 

tako razoran potres te su iz stvarnog straha i želje da pomognu 

dijelili takve poruke. No nemojmo upasti u tu klopku. Širenjem 

takvih neprovjerenih alarmantnih informacija možemo samo 

naštetiti drugima, a ne pomoći.  

 

Zaključak 

Upoznali smo se s pojmom „obmana”, možemo ga objasniti i reći koji mu je cilj. Također smo prepoznali 

što je obmana, a što nije. 

 

Vidjeli ste na primjerima da se obmane često pojavljuju i da im namjera može biti zabava (primjerice na 

1. april), ali i manipulacija čitateljima. 
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Dezinformacije 

 
 

U današnjem svijetu moramo razmišljati i o dezinformacijama. 

Teško ih je raspoznati jer se skrivaju među istinom. 

 

Zašto? Zato što ih je netko namjerno osmislio. 

Pogledajte sljedeći slajd za više informacija. 

 

 

 

 

 

U koju se svrhu osmišljavaju dezinformacije? 

Trebali bismo znati svrhu dezinformacija jer bi nam to moglo pomoći kada ćemo sumnjati u ispravnost 

informacija u članku ili objavi. 
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Kako su dezinformacije povezane s internetom i društvenim mrežama? 
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Video o dezinformacijama 
Širenje dezinformacija velik je problem današnjice. 

Pogledajte video koji je Europska komisija objavila na svojem službenom YouTube kanalu. 

Video je dug, probajte se koncentrirati i nakon što ga pogledate, raspravite s kolegama o tome što je 

rečeno. 

 

 
 

Kakve ste informacije dobili iz videa i kako ih možete iskoristiti u svakodnevnom životu? 

Slobodno se vratite na video i ponovno pogledajte dijelove ili cijeli video. 
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Teorije zavjere 

Dezinformacije su jedan od alata za stvaranje teorija zavjere. 

Vjerojatno ste već čuli za teorije zavjere. 

Ako niste, ovi primjeri trebali bi vam približiti taj pojam i pomoći da ga shvatite. 

 

 
 

Možete li se sjetiti neke teorije zavjere? 

Razmislite malo o tome prije no što kliknete na infoikonu. 
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Jeste li čuli za njih? Jeste li znali da su to neistine? Dezinformacije s fokusom na pitanja vezana uz virus 

Covid-19 u medijima nekih zemalja mogu se podijeliti u dvije kategorije. 

 

Pogledajte sljedeće primjere. 

 

1. Podrijetlo samog virusa, raspravljanje o tome je li virus umjetno stvoren 

Priča je snažno sugerirala da je virus umjetno stvoren kao nova vrsta oružja u biološkom ratovanju koje 

je postavila Kina. Te tvrdnje neizravno su potkrijepljene izvješćem Svjetske zdravstvene organizacije koje 

je ponudilo rezultate istraživanja provedenih u laboratorijima u Kini. Na takve lažne vijesti utjecalo je 

nepovjerenje u regulativu. 

 

2. Većina lažnih vijesti o cijepljenju 

Vodeća je priča da je cijepljenje zapravo prekrivena primjena novih oblika moći i digitalnog nadzora 

(tajnog mikročipiranja) koje nameću globalne organizacije s pragmatičnim ciljem da se prate aktivnosti 

i ponašanje ljudi. 

 

To je jedan od argumenata kojim se protivnici cijepljenja koriste na društvenim mrežama.  
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Dezinformacije u političkoj 

propagandi 

 
 

Propaganda, posebice politička, vrlo se često koristi dezinformacijama. Dezinformacije u političkoj 

propagandi trebale bi širiti glasine ili političke ideje (lažne ili istinite) kako bi utjecale na mišljenje 

društva. 

 

Također bi trebale odvratiti pozornost od vlastitih problema, oštetiti političkog protivnika ili stvoriti 

problem i potom ponuditi rješenje.
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Upravo ste pročitali dokazani primjer diseminacije političke propagande iz Češke Republike. 

 

Možete pročitati još jedan primjer, ovoga puta iz SAD-a. 

Srce Teksasa  

Tijekom američkih predsjedničkih izbora 2016. brojni lažni računi, lažne stranice društvenih mreža i 

razne prijevare upotrijebljene su za manipulaciju politički angažiranim korisnicima društvenih mreža. 

Jedna od tih stranica zvala se Heart of Texas i vodila se pod lažnim računom koji pripada Agenciji za 

internetska istraživanja u Sankt Peterburgu. Stranica se usredotočila na rasprave o raznim temama 

vezanim uz migraciju koristeći se simbolikom, retorikom i lažnim identitetima kako bi doprla do 

primatelja. Uspjela je privući 350 000 pristalica. Osim ovog računa utvrđeno je više od 40 zatvorenih 

Facebook grupa koje su pale pod isti utjecaj. 
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Farme trolova 
Znate li što su farme trolova?  

Za što su stvorene? 

 

Vjerojatno ste već čuli za farme trolova. 

Ako niste, slijede objašnjenja koja bi vam trebala pomoći da ih upoznate. 

 

 
 

Znate li gdje su locirane. Razmislite prije nego što kliknete ikonicu „i“ za dodatne informacije. 
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Njihovo postojanje već je nekoliko puta potvrđeno. Ako primijetite sumnjiv broj objava s određenog 

profila, sjetite se da iza tog profila možda nije čovjek. 

 

 

Provjera informacija 
Pogledajte video kako biste saznali zašto je važno provjeravati informacije koje konzumirate putem 

medija.  

  



 

32 

 

Zaključno 
Naučili smo što su to vijesti i dezinformacije te kako se koriste, no i što su obmane. Sjetite se nekolicine 

pravila. 

 
Kako obmane dolaze do nas? 

Jeste li kad podijelili/proširili obmanu? 

Opišite karakter osobe koja dijeli/širi obmane. 
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Kraj 
Zapamtite, obmane su temeljene na potencijalnoj opasnosti. Osjećaj straha nikome nije ugodan. U 

nastojanju da druge upozorimo i mi možemo podijeliti alarmantnu poruku- putem e-maila, društvenih 

mreža, aplikacija, usmeno (jedan od razloga dijeljenja takvih poruka jest da ne želimo biti jedini koji 

smo primili takvu poruku i želimo osjetiti zajedništvo s drugima) 
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