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1. Uvod

Bosna i Hercegovina (u daljem tekstu BiH) u administrativnom smislu je podijeljena na dva entiteta:
Federaciju Bosne i Hercegovine (FBiH) i Republiku Srpsku (RS) te jednu samoupravnu administrativnu
jedinicu Brcko Distrikt. Izmedu entiteta postoji ogranicena ekonomska integracija. Na globalnom
nivou BiH se nalazi na dnu prema raznim indeksima po kojima se zemlje Sirom svijeta rangiraju.

Nezaposlenost u BiH je vrlo visoka i obuhvata do 25,4% radno sposobnog stanovnistva (I1LO, 2017)
-450.392 osobe su registrirane kao nezaposlene (Agencija za statistiku BiH, 2018). Nezaposlenost
medu mladima iznosi gotovo 60% (Culkin i Simmons, 2018). Udio Zenske populacije u broju reg-
istriranih nezaposlenih osoba iznosio je do 55,5% ili 250.178 Zena, ako to iskazemo u apsolutnom
iznosu (Agencija za statistiku BiH, 2018). Zene su najneaktivniji stanovnici, a kao razlog za neak-
tivnost 334.000 Zena su navele da su domadice (Izvjestaj o socijalnoj uklju¢enosti BiH, 2017). Zene
¢ine 50,94% stanovnistva BiH, ali je samo 33,5% Zena u dobi iznad 15 godina zaposleno (Culkin
i Simmons, 2018). Stoga mlade Zene predstavljaju ogroman izvor preduzetni¢kog potencijala u
BiH. Uz to, imajuci u vidu ograni¢ene moguénosti za zaposljavanje u tranzicijskoj ekonomiji kakva
je bosanskohercegovacka, preduzetniStvo predstavlja izvrstan nacin za zaposljavanje i smanjenje
nezaposlenosti.

Stoga je klju¢no pitanje koje se pojavilo prilikom razmatranja preduzetni¢kog potencijala mladih
Zena bilo koji su to faktori koji odreduju namjeru za bavljenje preduzetniStvom, tj. preduzetnicku
namjeru i uspjeh medu mladima u BiH. Prema tome, cilj ove analize je ispitati postojece stanje
u pogledu Zzenskog preduzetnistva u BiH te identificirati klju¢ne pokretace i motivacijske faktore,
kao i prepreke i barijere za bavljenje preduzetnickom aktivnoscu. U objasnjenjima ovog pitanja
koja se nude u dostupnoj literaturi i istrazivanjima istice se utjecaj koji osobine li¢nosti imaju na
preduzetnicku namjeru, kao i na uspjeh preduzetnickog pokusaja. Medutim, osobu okruzuje veliki
broj drustvenih, kulturnih, politickih, ekonomskih i demografskih faktora, pa se osobine li¢nosti
ne mogu uzeti kao jedino objasnjenje za preduzetnicku namjeru. U tom smislu, glavni ciljevi ove
analize su:

1. Ponuditiuopéeno predstavljanje ekonomije BiH i poslovnog okruzenja kroz relevantne
ekonomske i indikatore demografije poslovnih subjekata

2. Predstaviti, ako postoje, politiku, strategiju, akcioni plan na drzavnom i/ili ostalim
nivoima vlasti koji se odnose na mlade preduzetnice ili Zene preduzetnice (konkretne
instrumente/mjere za zZensko preduzetnistvo i koliko je ono uspjesno; konkretne
poreske olaksice za zensko preduzetnistvo itd.)

3. Identificirati glavne karakteristike Zenskog preduzetnistva u BiH
4. Identificirati glavne prepreke za mlade preduzetnice u BiH
5. Identificirati glavne potrebe mladih preduzetnica u BiH

6. ldentificirati izazove povezane s mladim preduzetnicamai politike ¢iji je cilj rjeSavanje
tih izazova

7. Identificirati najvaznije moguénosti za podrsku mladim preduzetnicama u BiH

BiH pati od problema “odliva mozgova”, koji se ogleda u odlasku velikog broja mladih i visokoobra-
zovanih ljudi, koji posjeduju vjestine i znanje, ali ne mogu pronadi posao u BiH. Poticanje interesa
za samozaposljavanjem medu mladim ljudima mozZe zaustaviti trend odlaska te pomoci da se
osnazi ekonomija zemlje. Zbog toga je ova analiza od posebnog znacaja za bosanskohercegovacko
drustvo u cjelini.

n



12

1.1. Metode koristene za analizu postojeceg stanja

Analiza postojeceg stanja (APS) pripremljena je u pet koraka saradnjom tima Ekonomskog fakulteta
Univerziteta u Sarajevu (EFSA) i YEP-a - Projekta zaposljavanja mladih (YEP). U izvjeStaju su inte-
grirani rezultati sljedecih aktivnosti:

1) Analiza sekundarnih podataka razli¢itih drzavnih i medunarodnih institucija

Kako bi se ponudila opc¢a prezentacija ekonomije i poslovnog okruzenja u BiH, kao i politika koje
se odnose na mlade preduzetnike ili preduzetnice, koriSteni su svi raspoloZzivi dokumenti i izv-
jestaji. Prvo su koriSteni raspolozZivi podaci Agencije za statistiku BiH i ostalih relevantnih drzavnih
institucija (ministarstva i ostale vladine institucije). Vazno je napomenuti da drzavne institucije
niti prikupljaju niti na sistematican nacin analiziraju mnoge statisticke podatke o rezultatima
poslovnog sistema. Potom su u studiji analizirani sekundarni podaci relevantnih medunarodnih
institucija kao Sto su Svjetska banka, EUROSTAT, OECD, British Council i dr. Drugim rije¢ima, kod
ove aktivnosti rije¢ je o internom istrazivanju postojecih i dostupnih administrativnih podataka
koji se odnose na ciljnu starosnu/spolnu grupu.

2) Kvantitativno istrazivanje koje se temelji na anketi provedenoj medu Zzenama od 15 do
34 godine koje zZele ili su ve¢ pokrenule biznis

Glavni cilj ankete provedene medu Zzenama koje Zele ili su ve¢ pokrenule biznis je ukazati na
njihove potrebe i prepreke s kojima se suocavaju u poslovanju i/ili preduzetnickom pokusaju. Za
prikupljanje podataka koristen je upitnik od 19 pitanja podijeljenih u Sest grupa. U prvoj grupi
predstavljena su kontrolna pitanja, koja su se odnosila na rodnu/spolnu pripadnost, starosnu dob
ispitanice te zemlju iz koje dolazi. Druga grupa pitanja odnosila se na preduzetnicki status ispitanice
i informacije o firmi koja je mozda u njenom vlasnistvu. U trecem dijelu ispitivane su motivacije i
prepreke za preduzetnistvo, dok je Cetvrti dio obuhvatio temu preduzetni¢ke samoefikasnosti. Peti
dio se odnosio na kulturoloske i normativne profile zemlje kao moguée elemente koji potpomazu
ili olakSavaju preduzetnistvo. Svrha petog dijela bila je identificirati primarne potrebe mladih pre-
duzetnica te glavne moguénosti podrske mladim preduzetnicama. Pitanja u Sestoj grupi odnosila
su se na demografske podatke ispitanica.

Prikupljanje podataka provedeno je pomocu online softvera LimeSurvey. Poziv za uceSce u
istrazivanju upucen je putem e-maila, a u pozivnom pismu nalazio se link za online anketu.

3) Kvalitativno istrazivanje koje se temelji na intervjuima s klju¢nim stakeholderima
Intervjui su provedeni kako bi se bolje shvatile klju¢ne karakteristike Zenskog preduzetnistva u

BiH. Cilj intervjua je Cetverostruk:

1. Provesti mapiranje, evaluaciju i referentno poredenje postojece situacije te procjenu
mogucih prepreka s kojima se suocavaju mlade preduzetnice te procjenu instrume-
nata i mjera za njihovo prevazilazenje

2. Pokazati lokalne diskurse, razgovore i rasprave koje se odnose na mlade, pre-
duzetnistvo i zensko preduzetnistvo

3. Mapirati postojece politike (mjere i aktivnosti) Ciji je fokus na mladima, Zenama i
preduzetnistvu

4. Utvrditi koju vrstu podataka prikupljaju i koriste akteri na drzavnom nivou kako bi
izvrsili mjerenje preduzetnistva mladih i zena

Ova aktivnost provedena je u tri faze. Prvo je odabrano Sest klju¢nih grupa stakeholdera za inter-
vjue: neinstitucionalnaregionalnavlast, institucionalna regionalna vlast, predstavnik obrazovnog
sistema, predstavnik organizacija za podrsku biznisima, predstavnik nevladine organizacije na

Project co-funded by European Union funds (ERDF, IPA, ENI)



regionalnom/drzavnom/medunarodnom nivou i predstavnik sluzbi za zaposljavanje. Svaki intervju
sa stakeholderom obuvatio je sedam glavnih tema:

1. Opisorganizacije i intervjuisane osobe

2. Perspektivu pravaca regionalnog razvoja u oblasti mladih, Zenskog preduzetnistva:
proslost, sadasnjost i buduénost

3. lzazove, politike, projekte i programe koji se odnose na preduzetnistvo, a posebno
na mlade preduzetnice

4. Podatke o mladim preduzetnicama (postojecii mogudiizvori/baze podataka, potrebe
u pogledu podataka)

5. Perspektivu o tome kakav je znacaj zenskog preduzetniStva u poljima aktivnosti/
mjera organizacije

6. Uklju¢enost organizacije (kako na organizaciju/kompaniju koju predstavlja intervjuis-
ana osoba utjecu izazovi koji se odnose na mlade, a posebno na njihovo zaposljavanije)

7. Preporuke

Prosje¢no vrijeme trajanja intervjua iznosilo je tridesetak minuta. Za svaku intervjuisanu osobu
pripremljen je dokaz o intervjuu i njegov sazetak. Nakon Sto su prikupljeni svi intervjui i izradeni
svi sazeci, pripremljen je sazetak nalaza, tj. rezultata intervjua.

4) Studije slucaja/biografije temeljene na intervjuu

Pripremljen je kratak opis mladih preduzetnica, njihovih motiva i potreba koje su imaleili joS imaju
kako biim se ponudila prilika da se predstave te naglasila slika dobijena razmatranjem statistickih
podataka ili intervjua sa stakeholderima. Ovo je predstavljeno u obliku studija slucaja/tipi¢nih
biografija koje se temelje na intervjuu.

Svaki intervju s mladom preduzetnicom obuhvatio je Cetiri teme:

1. Opisintervjuisane osobe

2. Opis njenog preduzetnickog pokusaja
3. Rezime
4. Preporuke

Rezultati ovih aktivnosti predstavljeni su u poglavljima u nastavku teksta.

5) Prikaz dobrih praksi

Pripremljen je kratak prikaz dobrih praksi u oblasti Zenskog preduzetniStva u BiH. Naime, dosadasnje
analize trenutnog stanja Zenskog poduzetnistva ukazuju na potrebu zajednic¢kog i sinergijskog
djelovanja relevantnih aktera inovacijskog ekosistema s ciljem unapredenja poduzetnicke kulture
u BiH. Prilikom analize organizacija koje su doprinijele razvoju Zenskog preduzetnstva identificiran
jeiProjekat zaposljavanja mladih (Youth Employment Project - YEP), koji podrzava Vlada Svicarske
u partnerstvu s vise od 30 lokalnih zajednica (op¢ine, gradovi i kantoni). U okviru YEP inkubatora
poslovnih ideja samo u 2018. godini pokrenuto je vise od 100 biznisa, a u nastavku je prezentirano
petizabranih pri¢a (ostale su dostupne na: http://yep.ba/?p=34895) iz Sarajeva, Prijedora, Zivinica,
Banje Luke i Bijeljine. Na kraju svake price nalazi se bar kod, ¢ijim skeniranjem mozZete posjetiti
Facebook stranice predstavljenih biznisa.
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2. Bosnai Hercegovina u brojevima

2.1. Opcaslika zemlje

Broj stanovnika u Bosni i Hercegovini, prema procjenama u 2017. godini, iznosio je 3,5 miliona
ljudi, sudeci prema posljednjem popisu stanovnistva. Ako se vratimo u proslost, 1960. godine
BiH je imala 3,2 miliona stanovnika. Od 2008. do 2012. imala je negativan prirodni prirastaj, s
izuzetkom 2008. godine, kada je prirodni prirastaj stanovnistva bio pozitivan, Sto znaci da je tada
omjer broja rodenih i umrlih bio u korist novorodenih za 150. U 2012. umrlo je 3.270 osoba vise
nego $to je rodeno. Najnoviji podaci (slika 1) pokazuju da je prosje¢na starost stanovnistva BiH
od 38,6 do 40,8 godina. Uz to, 69% Zena ima srednjoskolski nivo obrazovanija ili nizi, sudeéi prema
podacima iz 2011. godine (slika 2).

Slika 1. Prosjecna starost stanovnistva prema Anketi o potros$nji domacinstava u BiH u 2004, 2007. i 2011. godini

40,8
Zene /Woman 387 394 386
w Muskarci / Man 37.2
36,8
2004 2007 2011

Slika 2. Distribucija stanovnistva u dobi od Sest i viSe godina prema nivou obrazovanja, podaci iz 2011.

11% 14%

T

Muskarci / Man

Zene /Woman

® Bez obrazovanja / No education
Osnovna skola, 1-4 razreda / Primary school, grades 1 to 4
Osnovna skola, 1-8/9 razreda / Primary school, grades 1 to 8/9

@ Srednja ili druga Skola , 3 godine / Secondary or other school, 3 years

® Srednja skola, 4-5 godina / Secondary school, 4-5 years

@ Visa Skola, prvi stepen fakulteta, VKV radnik, fakultet ili akademija, specijalizacija, zvanje
magistra ili doktora / 2-year academy, 1st university level and skilled-workers and faculty or
specialization MA/MSc, PhD

Izvor: Anketa o potrosniji u BiH, 2011.
Source: Household Budget Survey In BM, 2011
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Trenutno Zene pohadaju univerzitete u ve¢em broju od muskaraca (slika 3), a stope upisa Zena
rastu brze od njihovih muskih kolega. Zene s visim nivoom obrazovanja takoder imaju i vise

stope ucesca u radnoj snazi. Ovo ukazuje na to da je povrat na obrazovanje visok, ali i da su Zzene
u ruralnim podrucjima u velikoj mjeri zanemarene. Broj Zena i dalje premasuje broj muskaraca
kada je rije¢ o studijima u oblasti obrazovanja, umjetnosti, drustvenih nauka, prava i medicine,
dok u tradicionalno “muskim” oblastima obrazovanja kao Sto su inzenjerstvo i prirodne nauke i
dalje dominiraju muskarci. lako Zene u ve¢em broju zavrSavaju dodiplomske i diplomske studije,
muskarci premasuju Zene po broju stecenih doktorata (PhD).

Slika 3. Poslijediplomci

11.229 10911 11.097
10.117
9.087

6.864 6.948 1.044 1.268

6.159

2008 2009 2010 2011 2012

Zenski [ Females

I Muski [ Males

0d 2013. godine u BiH je zabiljezen pozitivan ekonomski rast, iako su katastrofalne poplave 2014.
oteZale oporavak u toj godini. Godisnja stopa rasta BDP-a u BiH u prosjeku je iznosila 1,73 posto
u periodu od 2004. do 2018. (slika 4), da bi najvisi nivo od 6,40 posto dostigla u tre¢em kvartalu
2011. godine, a rekordno nizak nivo od -6,70 posto u Cetvrtom kvartalu 2009.

Slika 4. Godisnja stopa rasta BDP-a u BiH

Jul 2012 Jan 2016 Jul 2016 Jan 2017 Jul 2017 Jan 2018

Source: tradeingeconomics.com | Bosnia and Herzegovina agency for statistic (BHAS)
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Posljednji zabiljezeni BDP po glavi stanovnika u BiH (slika 5) u 2017. godini iznosio je 5.561,29
americkih dolara (USD). Bruto drustveni proizvod po glavi stanovnika u BiH jednak je iznosu od
44 posto svjetskog prosjeka. BDP po glavi stanovnika u BiH u prosjeku je iznosio 3.710,27 USD u
periodu od 1994. do 2017. godine, a najvisi nivo dostigao 2017, kada je iznosio 5561,29 USD, dok
je najnizi BDP bio 1994. godine, i to 698,56 USD.

Slika 5. BDP po glavi stanovnika u BiH

556129 5600

5400

5173.99 200

5000

asn

4873.61

4800

4600

4400
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Source: tradeingeconomics.com | World Bank

Indeks potrosackih cijena (CPI) u BiH (slika 6) u prosjeku je iznosio 102,06 indeksnih poena u peri-
odu od 2010. do 2018. godine i dostigao je najvisi iznos od 106,78.

Slika 6. Indeks potrosackih cijena (CPI) u BiH
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Source: tradeingeconomics.com | Bosnia and Herzegovina agency for statistic (BHAS)
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Indeks konkurentnosti u BiH (Izvjestaj o globalnoj konkurentnosti za period od 2017. do 2018.
godine, koji je objavio Svjetski ekonomski forum) u prosjeku je iznosio 3,75 poena od 2007. do
2018, da bi najvisi nivo od 4,01 poena dostigao u 2014. godini, a rekordno niski nivo od 3,52 poena
2010. godine (slika 7).

Slika 7. Indeks konkurentnosti u BiH
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Source: tradeingeconomics.com | World Economic Forum

Bosna i Hercegovina je ostvarila 38 od ukupno 100 bodova prema Indeksu percepcije korupcije za
2017. godinu (slika 8) organizacije Transparency International. Indeks percepcije korupcije u BiH
u prosjeku je iznosio 34,60 bodova u periodu od 2003. do 2017. godine, da bi rekordni iznos od 42
boda dostigao 2012. godine, dok je najnizi iznosio 29 bodova 2005.

Slika 8. Indeks percepcije korupcije u BiH
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U tabeli 1. predstavljena su ekonomska predvidanja za BiH za sljedeca Cetiri kvartala te kratkoro¢na
trziSna predvidanja koja utjecu na bh. ekonomiju.

Tabela 1. Ekonomska predvidanja za BiH za period 2018-2020. godine

T T,

Stopa rasta BDP-a 1,00 posto
Stopa nezaposlenosti 35,86 37 36 36 35,9 30 posto
Stopa inflacije 1,80 1,6 1,7 1,8 1,9 2 posto
Kamatna stopa 3,69 4,25 4,5 4,5 5 5,5 posto

Visoka nezaposlenost (slika 9) i dalje je najozbiljniji makroekonomski problem. Stopa nezaposlenosti
u BiH porasla je sa 35,73 posto u junu na 35,86 posto u julu 2018. ProsjeCna stopa nezaposlenosti
u BiH iznosila je 42,35 posto od 2007. do 2018. godine, da bi najvisi nivo od 46,10 posto dostigla u
februaru 2013. godine, dok je rekordno niska bila u junu 2018, kada je iznosila 35,73 posto.

Slika 9. Stopa nezaposlenosti u BiH
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Source: tradeingeconomics.com | Bosnia and Herzegovina agency for statistic (BHAS)

BosnaiHercegovinaima jednu od najvisih stopa nezaposlenosti u Evropi. Posebno je visoka stopa
nezaposlenosti mladih, koja je 2016. iznosila 58%, a visa stopa nezaposlenostiizrazena je kod Zena
nego kod muskaraca. Uz to, siva ekonomija prisutna je u velikoj mjeri (procjenjuje se da njen udio
iznosi 30-50% BDP-a).

Neformalna ekonomija u BiH je veoma velika, za $to su dokaz i odstupanja izmedu broja regis-
triranih nezaposlenih osoba i nezaposlenosti prema definiciji Medunarodne organizacije rada
(ILO). Procjenjuje se da gotovo trec¢ina svih zaposlenih osoba ne uplacuje penzijsko ili zdravstveno
osiguranje, Sto isto tako ukazuje na znacajno prisustvo neformalne ekonomije. Ovisno o izvoru
podataka i koriStenoj metodi, procjenjuje se da na neformalne ekonomske aktivnosti otpada od
30 do 50% BDP-a zemlje. Dobar dio ovoga moze se pripisati onome Sto je nastalo nakon pljacke
koja je pocela u ratu 1992-1995. godine te fizickom unistenju fabrika i infrastrukture, $to se nije
desilo u vedini drugih zemalja bivse Jugoslavije. Anketa o radnoj snazi (2012) pokazala je da je
stopa zaposlenosti zena u 2012. bila samo 22,6% (tabela 2 i slika 10).
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Tabela 2. Osnovne karakteristike stanovnistva prema aktivnosti i spolu

Zenski / Females Muski / Males

Stopa aktivnosti
Activity rate

Stopa zaposlenosti
Employment rate

Stopa nezaposlenosti
Unemployment rate

Ucesce stanovnistva
ispod 15 godina
Share of population
under 15 age

Ucesce stanovnistva
starog 15-64 godine
Share of population 15-
64 age

27,6

16,2

67,5

28,0

15,5

67,4

32,8 32,6 55,9 56,4
23,0 22,6 41,3 41,5
29,9 30,7 26,1 26,4
15,5 14,5 17,0 16,6
66,1 66,4 68,9 68,6

Zene ¢ine do 62% “neaktivne radne snage”[8]. Mnoge su domadice ili neplaceni porodi¢ni rad-
nici. Zene takoder Cine 68% osoba koje su registrirane kao zaposlene u porodi¢nom biznisu bez
redovne plate. Mnoge se uopce ne poticu da se ukljuce u trziSte rada i te zene nisu uracunate u

stopu nezaposlenosti.

Slika 10. Mjere aktivnosti stanovnistva prema starosnim grupama i spolu u 2012.
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Izvor: Anketa o radnoj snazi, 2012.
Source: Labour Force Survey, 2012
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Kad jerijec o strukturi zaposlenosti, indikativno je da je samozaposljavanje kod Zzena veoma nisko
i iznosilo je svega 18,6 % u 2012. godini (tabela 3), dok kod muskaraca iznosi 25,1%.

Tabela 1: Struktura zaposlenih prema statusu u zaposlenosti

_ Ukupno / Total

2011 2012 2011 2012 2011 2012

Zaposlenici 74,7 72,6 4,7 72,4 74,9 72,7
Employees

Samozaposlenici 20,0 22,7 15,3 18,6 22,8 25,1
Self-employed persons

Neplaéeni pomazuci 52 4,7 10,3 9 2,3 2,2
clanovi
Unpaid family workers

Glavne institucije koje su relevantne u kontekstu “Zena u biznisu” i koje ¢ine okvir politika su:

» Uskladu sa Zakonom o ravnopravnosti spolova BiH i Odlukom Vije¢a ministara BiH, u
okviru Ministarstva za ljudska pravaiizbjeglice osnovana je Agencija za ravnopravnost
spolova BiH

» Gender centar Federacije BiH
» Gender centar RS

» Komisija za ostvarivanje ravnopravnosti spolova Predstavni¢kog doma Parlamentarne
skupstine BiH

» Komisija za ravnopravnost spolova Doma naroda u Parlamentu Federacije BiH

» Odbor jednakih mogu¢nosti Narodne skupstine RS

» Komisije/odbori za ravnopravnost spolova u kantonalnim skupstinama i vladama
» Gradska vijeca/gradske skupstine gradova Sarajevo i Mostar

» Komisije za ravnopravnost spolova opcinskih vije¢a/skupstina opéina i uredi opéinskih
nacelnika osnovane u vise od 95% opcina

» Komisija za ravnopravnost spolova Skupstine Brcko distrikta BiH

» Osobe nominovane za pitanja ravnopravnosti spolova u tijelima drzavne uprave

2.2. Ekonomski razvoj drzave

Bosna i Hercegovina spada u tranzicijske ekonomije, u kojima su trziSne reforme ogranicene.
Ekonomija se u velikoj mjeri oslanja na izvoz metala, energije, tekstila i namjestaja, kao i na doznake
i stranu pomoc. Visoko decentralizirana vlada otezava koordinaciju ekonomske politike i reforme,
dok su preglomazna birokratija i segmentirano trziSte faktor koji obeshrabruje strane investicije.
Ekonomija je medu najmanje konkurentnim u regionu. Strane banke, prvenstveno iz Austrije i
Italije, kontroliraju veéinu bankarskog sektora. Konvertibilna marka (BAM ili KM) - drzavna valuta,
uvedena 1998. godine - vezana je za euro kroz aranZzman valutnog odbora, koji je zadrzao povjerenje
u valutu i omogucio pouzdane trgovinske veze s evropskim partnerima (1 EUR = 1,985530 KM).
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Bosna i Hercegovina je postala punopravna ¢lanica Centralnoevropskog sporazuma o slobodnoj
trgovini (CEFTA) u septembru 2007. godine. UspjeSna implementacija poreza na dodanu vrijednost
2006. godine osigurala je stalan izvor prihoda za vladu i pomogla da se zauzda aktivnost sivog
trzista, iako je percepcija javnosti o korumpiranosti vlade i zloupotrebi novca poreskih obveznika
potpomogla opstanak velike neformalne ekonomije. Statistike za nivou drzave su bolje, ali veliki
dio ekonomske aktivnosti i dalje je nezvanican i nezabiljezen.

Razlika u platama izmedu muskaraca i Zena u BiH je najgora u Evropi. Zene zaraduju samo 54%
onoga Sto se pla¢a muskarcima. U 2015. godini uradena je procjena razlika u platama izmedu
spolova i u izvjeStaju Svjetske banke se navodi da su “drustvene vrijednosti u BiH i dalje konzerva-
tivne, gdje vedina muskaraca i zena pokazuju tradicionalnu percepciju uloga spolova”. U izvjestaju
se navodida poslijeratni zakoni i institucionalne mjere usmjerene na ravnopravnost spolova “nisu
bili u potpunosti uspjesni u stvaranju drugacijih stavova prema zenama i njihovoj tradicionalnoj
ulozi u drustvu”, naglasavajudi da patrijarhalne vrijednosti i ostaci komunistickog poretka pred-
stavljaju glavne prepreke za razvoj prava zZena i, opéenito govoreci, za njihove Sanse i moguc¢nosti.

U BiH je dosta uobicajeno da se Zenina uloga u porodici smatra njenom primarnom odgovornoséu.
Kuéanski poslovi se posmatraju kao Zenina obaveza i imaju prioritet nad pla¢enim zaposljavanjem.
lako poznata po tome da ju je teSko izraCunati, Anketa radne snage u BiH za 2016. godinu pokazuje
da Zene obavljaju i do 67,9% neplacdenih poslova u domacinstvu, uklju¢ujudi rad u poljoprivredi,
koji je postao jos vazniji u odsustvu industrije. Razlika u platama izmedu spolova (i stopa nezapos-
lenosti) bez sumnje bi bila dosta visa ako bi se u nju ubrajale i “neaktivne” i neplaéene Zene koje
obavljaju kuc¢anske i poljoprivredne poslove.
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3. Zensko preduzetnistvo u Bosni i Hercegovini

3.1. Statisticki podaci o preduzetnistvu u BiH

U BiH postoje 33.718 aktivnih preduzeca koja su podnijela finansijske izvjestaje za proteklu godi-
nu (BHAS, 2018). Njihova klasifikacija prema ostvarenom prometu pokazuje da 90,6% preduzeca
ostvaruje promet manji od dva miliona EUR godisnje, 6,0% preduzeca od dva do deset miliona
EUR, a samo 1,6% preduzeca iznad deset miliona EUR. Podaci o prometu nisu dostupni za 1,8%
aktivnih preduzeéa (BHAS, 2018).* Prema Agenciji za statistiku BiH (2018), u augustu 2018. godine
prosje¢na mjesecna bruto zarada (plata) po osobi u radnom odnosu u pravnim subjektima u BiH
iznosila je 706 EUR.? Anketa radne snage® pokazuje da su prosjeéni mjesecni trosSkovi rada po
zaposleniku u BiH u 2016. godini iznosili 855 EUR. Najvisi udio u troskovima rada imaju troskovi za
plate i naknade, koji iznose 91,5%. Prema NACE Rev. 2 klasifikaciji, najvisi mjesecni troskovi rada po
zaposleniku zabiljeZeni su u podrucjima finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 1.453 EUR
te snabdijevanja elektricnom energijom, plinom i klimatizacijom 1.430 EUR, a najniZi u podrucjima
djelatnosti pruzanja smjeStaja te pripreme i usluZivanja hrane 515 EUR te gradevinarstva 580 EUR.

Zbog Cinjenice da podaci za BiH nisu dostupni u najnovijem izvjesStaju Organizacije za ekonomsku
saradnju i razvoj (OECD), koji se odnosi na osnovne indikatore (pokazatelje) poslovne demografije,
uspjelismo da, iz dostupnih publikacija, prikupimo brojke koje se odnose na te indikatore u tekstu
koji slijedi. Nedostatak relevantnih statistickih podataka takoder je jedan od vaznijih problema
bududi da je nemoguce napraviti adekvatno poredenje s drugim zemljama.

Najnoviji izvjeStaj broja novoosnovanih preduzeéa pokazuje da je formirano 2.267 novih preduzeéa
za prvih Sest mjeseci ove godine. Ako analiziramo izvjestaje iz prethodne godine, mozemo uoditi
da je doslo do blagog rasta broja novoosnovanih preduzeéa: 2015. godine 1.826, 2016. godine
2.259,a2017. godine 2.267.

Visokodecentralizirana vlada oteZava koordinaciju ekonomske politike i reforme, dok su preglomazna
birokratija i segmentirano trziste faktori koji obeshrabruju strane investicije.* Prema skorasnjem
Izvjestaju o globalnoj konkurentnosti, ekonomija BiH je medu najmanje konkurentnim u regionu,
$to se moze vidjeti iz slike 13, kao i iz odabranih indikatora u tekstu ispod.

http://www.bhas.ba/saopstenja/2017/SBR 01 2017 Y1 0 BS.pdf
http://www.bhas.ba/saopstenja/2018/LAB 05 2018 08 0 BS.pdf
http://www.bhas.ba/saopstenja/2018/LAB 01 2016 Y1 0 HR.pdf
https://www.indexmundi.com/bosnia_and_herzegovina/economy_profile.html
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Slika 11. Razlike u konkurentnosti unutar regija

Best, median and worst GCl 4.0.2018 scores (0-100), by region
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Source: World Economic Forum analysis
Note: See the At a Glance section on page sxi for regional classification. Regions are arranged according to median scores.

Izvor: Svjetski ekonomski forum

Tabela 3. Najbolji, prosjecni i najlosiji GCI 4.0 rezultati za 2018. godinu (0-100) po regijama
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lzvor: Analiza Svjetskog ekonomskog foruma

Napomena: Pogledati poglavlje At A Glance/Letimican pogled na str. xi za regionalnu klasifikaciju. Regije su poredane prema
prosje¢nim/srednjim vrijednostima rezultata.
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Bosna i Hercegovina ima veoma sloZen i vremenski zahtjevan proces za pokretanje biznisa. Uz to,
pogledamo li nedavni Izvjestaj o svjetskoj konkurentnosti (World Competitiveness Report) za 2018.
godinu, mozemo vidjeti da je nasa zemlja, sudedi po indikatorima relevantnim za ovaj projekat,
loSe rangirana:

Ucesce Zena u radnoj snazi: 104. mjesto/140

Vrijeme potrebno za pokretanje biznisa: 134. mjesto/140
Stav prema preduzetni¢kom riziku: 103. mjesto/140
Rast inovativnih kompanija: 128. mjesto/140
Sposobnost za inovacije: 114. mjesto/140

Kvalitet stru¢nog obrazovanja: 129. mjesto/140

Efikasnost zakonskog/pravnog okvira u problemati¢nim situacijama vezanim za
propise: 137. mjesto/140

3.2. Aktivno stanovnistvo prema Anketi radne snage

Prema Anketi radne snage za 2018. godinu (BHAS, 2018), radna snaga u BiH brojala je 1.007.902
osobe, a neaktivnih je bilo 1.387.837. Kada je rije¢ o radnoj snazi, 822.446 ljudi je bilo u radnom
odnosu, a 185.465 nezaposlenih.

Stopa nezaposlenostiiznosila je 18,4% (17,2% za muskarce i 20,3% za zZene). Stopa nezaposlenosti
bila je najvisa medu mladim osobama od 15 do 24 godine i iznosila je 38,8%: 35,4% za muskarce i
45,5% za Zzene (BHAS, 2018). Manje od godinu nezaposleno je njih 16,91%, a 78,97% vise od godinu.
Detaljni podaci predstavljeni su na slici 14 u tekstu ispod. U izvje$taju je predstavljena i struktura
osoba u radnom odnosu prema statusu. Osobe u placenom radnom odnosu cine daleko najvedi
udio - 78,6%. Udio samozaposlenih osoba je 17,6%, a neplacenih porodi¢nih radnika 3,7%.

Slika 12. Populacija prema spolu i starosnim grupama
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Obrazovna struktura ljudi u radnom odnosu pokazuje da 68,2% osoba ima zavrSenu srednju Sko-
lu, nakon Cega slijede one koje su zavrsile neki vid viSeg obrazovanja (viSa $kola, dvogodisniji ili
Cetverogodisnji studij), fakultet ili postdiplomski studij sa 16,9% te osobe koje su zavrsile osnovno

Project co-funded by European Union funds (ERDF, IPA, ENI)



ili nize obrazovanje sa 14,8%. Dodatne informacije iz ovog izvjestaja odnosile su se na strukturu
osoba u radnom odnosu prema sektorima djelatnosti. Iz izvjeStaja se vidi da 52,1% tih ljudi radi u
sektoru usluga, a slijede ih zaposleni u industriji i gradevinarstvu sa 32,1% te zaposleni u poljop-
rivrednom, Sumarskom i ribolovnom sektoru sa 15,7%.

3.3. Rezultati kvantitativnog istrazivanja

Anketa diji je cilj bio identificirati glavhe motive, moguénosti, tj. prilike te prepreke za mlade
preduzetnice u BiH provedena je od 1. septembra do sredine oktobra 2018. godine medu mladim
preduzetnicama i Zenama koje Zele postati preduzetnice, i to u dobi od 15 do 34 godine. Koristen
je LimeSurvey alat. Ispitanice su identificirane metodom prigodnog uzorka, tj. uzorka “s ruke”
(convenience sampling method), pri cemu je anketa distribuirana putem elektronske poste i
drustvenih medija. Obuhvatili smo 255 ispitanica iz BiH ¢ija je prosjecna starost 23 godine. Samo
7% nasih ispitanica vec je pokrenulo biznis. Medu Zenama koje nisu preduzetnice 44% je razma-
tralo moguénost da postanu preduzetnice, 51% je izjavilo da nije sigurno, a 5% ne bi ni uzelo u
razmatranje ideju da pokusaju biti preduzetnice.

Cilj projekta bio je identificirati motive za pokretanje i/ili razvoj biznisa. Uspjeli smo utvrditi koji su
to najvazniji pokretaci za zapocinjanje biznisa: vlastito zadovoljstvo i ispunjenje snova. Takoder,
ako analiziramo sliku 15 i tabelu 4 u tekstu ispod, moZemo ustanoviti da je uzor u vidu prijatelja
ili ¢lana porodice bio motivator koji je najmanje bitan za pokretanje biznisa. Iznenadujuce je da
ispitanice ne smatraju da ¢e im pokretanje vlastitog biznisa donijeti bolji drustveni status.

U nasoj zemlji preduzetnistvo je jos u povoju i ovaj rezultat nije toliko iznenadujudi. Proces je tezak,
iziskuje dosta vremena i nosi rizike. Mozemo vidjeti da su glavni motivatori licne prirode i to je
glavni pokretac da se osoba upusti u avanturu i pokusa nesto na bh. trzistu. Razlog zasto porodica

i prijatelji nisu ocijenjeni kao toliko bitni motivatori mozda leZi u tome $to nismo ukljucili mnogo
ispitanica ciji su roditelji ili prijatelji zapoceli vlastiti biznis.

Slika 13. Motivacija za pokretanje vlastitog biznisa
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| —
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\ _
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(—
For better social status | * :
| .
To earn a reasonable living | :
| - :
To provide employment | mmm ‘
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Strongly disagree Disagree [l Neither agree or disagree Agree [l Strongly Agree
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Tabela 4. Motivacija za pokretanje vlastitog biznisa

Da osiguram zaposlenje 3,14% 3,53% 9,02% 49,80% 34,51%
Da osiguram siguran posao 2,75% 6,27% 10,59% 43,53% 36,86%
Daimam mogucnost zaradivati 5 jo, 1,57% 7,06% 45,49% 42,75%
za dostojan zZivot

Radi vlastitog zadovoljstva 1,96% 1,18% 7,45% 32,55% 56,86%
Radi boljeg drustvenog statusa 7,84% 11,37% 27,06% 32,16% 21,57%
Da budem svoj Sef 2,35% 3,53% 11,37% 38,43% 44,31%
Da ostvarim svoje snove 1,96% 2,35% 9,80% 33,73% 52,16%
Da se sklonim od frustracija 8,24% 20,78% 33,73% | 20,78% 16,47%
prethodnog posla

Da imam fleksibilan posao

koji ce mi omogucitida 2,35% 3,14% 10,59% 36,47% 47 45%
kombinujem li¢ni i poslovni

Zivot

Da iskoristim/kapitaliziram

poslovnu ideju koju imamiili 1,57% 0,78% 13,73% 47,06% 36,86%
sam imala

Prijatelj/¢lan porodice koji je

poduzetnik/ca mi je bio/bila 10,59% 29.41% 25,88% 22,35% 11,76%
uzor

Drugi cilj ovog istrazivanja bio je identificirati najvaznije prepreke za pokretanje biznisa medu
mladim Zenama. Slika 16 i tabela 5 u tekstu ispod pokazuju tri izuzetno vazne identificirane pre-
preke: poteskoce u pristupu finansijama, izrazenu korupciju i slabo ekonomsko okruzenje. Ove
informacije daju nam mogucnost da s ovim projektom podignemo nivo svijesti o preduzetnistvu u
nasoj zemlji i pokuSamo stvoriti okruzenje i mogucnosti za mlade Zzene. Zanimljiv rezultat odnosi
se na ulogu Zena u biznisu. Za razliku od pretpostavljenog, nase ispitanice ne smatraju da su Zene
manje profesionalne niti da je njihovo mjesto “u kuhinji, a ne u biznisu”. Zene i njihova uvjerenja i
stavovi da su jednako sposobne pokrenuti biznis su jos jedan motivator da se potpomaze i gradi
preduzetnistvo u BiH.
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Slika 14. Koliko su vazne ili su bile vazne sljedece prepreke za pokretanje vlastitog biznisa?
How important are/were the following barriers for starting own business?

Difficult to find information on registration, legal and start-up...
Lack of public or private childcare and eldercare services

High taxes

Government regulations

Lack of opportunity in the marketplace

Fear of failure

The uncertainty about the future if | start my own business
Lack of mentoring and advise

Lack of prior business experience

Lack of entrepreneurship skills (financial, marketing, planning,...
Cost of business registration

Lack of savings

0 50 100 150 200 250 300

[l Not at all important Low importance Neutral [l Important [ Extremely important [l | don't know

Tabela 5. Koliko su vazne ili su bile vazZne sljedece prepreke za pokretanje vlastitog biznisa?

Nedostatak ustedevine 1,6% 2,7% 13,3% 50,2% 28,6% 3,5%
Poteskoce u pronalasku finansija = 1,2% 1,6% 8,2% 41,2% 45,1% 2,7%
TroSkovi registracije firme 2,4% 3,9% 14,1% 48,2% 26,3% 5,1%
Visoke kamatne stope 2,0% 3,1% 12,9% 48,2% 26,7% 7,1%
Nedostatak preduzetnickih

vjestina (finansije, marketing, 2,7% 3,9% 20,0% 38,4% 29,8% 5,1%

planiranje, tehnologija itd.)

Nedostatak informacija o

pokretanju firme (npr. pravilai 3,1% 5,1% 12,9% 44,3% 29,4% 5,1%
propisi)

Nedostatak prethodnog 59% | 13,3% 21,2% 33,7%  212% @ 4,7%
poslovnog iskustva

Nedostatak vremena za obuku 3,9% 11,4% 25,9% 38,0% 16,9% 3,9%
Nedostatak mentorstvai 43% | 59% 255% | 392%  208% | 43%
savjetovanja

Tradicionalni pogledinaulogu 1530, 15 g9, 18,8% 255%  239% | 5,5%
Zena u drustvu

Neizvjesnosto buducnostiako — 5,q. g g9y 20,8% | 40,0%  212% | 51%
zapocnem svoj posao

Poteskoce u postizanju

ravnoteZe izmedu privatnog i 4,3% 9,0% 25,1% 41,2% 15,7% 4,7%
poslovnog Zivota

Strah od neuspjeha 6,3% 11,0% 19,6% 36,5% 21,6% 5,1%
Stereotipi o mladim zenamakao 55, 1339, 20,4% 26,7%  188%  5,5%

manje profesionalnim

ZENSKO PREDUZETNISTVO
pregled stanja i preporuke za buducnost
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Nedostatak mogucnostina 3,5% 4,7% 18,8% 475% @ 192% @ 63%
trzistu

Slabo ekonomsko okruzenje 2,7% 5,1% 12,5% 43,9% 30,6% 5,1%
Vladini propisi 2,0% 2,4% 16,9% 45,1% 24,7% 9,0%
Birokratizam (kao Sto su

dugotrajne i skupebirokratske -, 4o 5 g9, 12,5% 463%  26,7% | 82%
procedure i standardi koje treba

ispuniti prije pokretanja biznisa)

Visoki porezi 1,6% 2,0% 10,6% 46,7% 33,3% 5,9%
IzraZzena korupcija 3,5% 4.7% 11,8% 29,4% 43,1% 7,5%
Nedostatak javnih ili privatnih

usluga za brigu o djeci i starim 3,1% 5,5% 25,1% 36,5% 15,7% 14,1%
osobama

Nedostatne odredbe o 2,4% 5,5% 17,3% 388%  26,7% | 9,4%
porodiljskom odsustvu

Teskode u pronalazenju

|nforma<':|Ja ° reglsFraC|J| ! . 2,7% 5,1% 21,6% 37,6% 18,0% 14,9%
zakonskim zahtjevima vezanim

za startupe

Ako analiziramo najvaznije aspekte za preduzetnicki uspjeh (slika 17 i tabela 6 ispod), mozemo
uociti da istrazivanje trzista, vjesStine koje posjeduje menadZerski tim kompanije, dostupnost
finansijskih sredstava i kapitala/kredita te lekcije nauéene iz prethodnog uspjeha predstavljaju
najkorisnije i najdragocjenije aspekte za preduzetnicki pokusaj. Sli¢no prethodno objasnjenim
preprekama, i pristup finansijama je vazan motivator. U BiH pristup fondovima EU ili sli¢nim
fondovima je tezak, posebno za one koji nemaju univerzitetsko obrazovanje i ne govore engleski
jezik. Isto tako, istrazivanje trzista je ogranicavajuci faktor. Odgovarajuce istrazivanje trziSta moze
se uraditi uz pristup odredenom znanju (kroz obrazovanje, obuke i programe za stjecanje zvanja).
Univerzitetsko obrazovanje nema 47% nasih ispitanica i imajudi u vidu ovu informaciju, mozemo
osmisliti specijalizirane obuke za Zene koje zele pokrenuti vlastiti biznis. One takoder smatraju
da su menadzerske vjestine i prethodno iskustvo veoma bitni faktori za preduzetnicki pokusaj.
Isto tako, njihove vjestine se mogu izgraditi, a strah smanijiti kroz odgovarajucu edukaciju i obuku.

Slika 15. Percepcija, tj. poimanje preduzetnickog uspjeha

Koliko su sljedeci aspekti vazni za uspjeh preduzetnickog pokusaja?

Received societal support/working childcare or elderly...
Participation in business and/ professional networks and...
Support provided by innovation/ devebpment agencies,...
Business training courses and mentoring

Market research

Advisory support, consulting, mentoring

Availability of public funds and grants for start-ups...
Availability of financial capital/ loans

Company's management team skills

Lessons learned from previous success

Your prior professional experience

Your educational background

o

v
=
=
=5
&
=
~
=]
S

Notatallimportant [ Neutral [l Very important
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Tabela 6. Percepcija, tj. poimanje preduzetnickog uspjeha

Vase obrazovanje 5,49% 24,71% 69,80%
Vase prethodno profesionalno iskustvo 6,27% 38,04% 55,69%
Naucene lekcije iz prethodnog uspjeha 2,75% 14,51% 82,75%
Vjestine menadzerskog tima kompanije 1,18% 10,98% 87,84%
Raspolozivost finansijskog kapitala / kredita 0,39% 16,86% 82,75%
Raspolc_)zwostjavmh sreds'tava i grantoya za pod.rsku 3,14% 32.55% 64.31%
startupima (EU, nacionalnih, regionalnih, lokalnih)

Savjetodavna podrska, konsalting, mentorstvo 2,75% 38,82% 58,43%
Istrazivanje trzista 1,18% 11,37% 87,45%
Poslovni kursevi za obuku i mentorstvo 3,92% 41,18% 54,90%
Podrsl'<a k9ju pruzaju agencije za |.novacue/razv0J, 6.67% 40,00% 53.33%
organizacije za podrsku poslovanju

UceSce u poslovnim i/ili profesionalnim mrezama i

klasterima (medunarodnim, evropskim, nacionalnim 5,49% 36,86% 57,65%
ili namijenjenim Zzenama)

Socijalna podrska (funkcionalni dnevni boravak/vrti¢

za djecu ili sluzba za staranje o starijim osobama, 6,27% 31,76% 61,96%

odgovarajuce odredbe o porodiljskom odsustvu itd.)
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4. Karakteristike zenskog preduzetnistva na bazi
kvalitativnog istrazivanja

4.1. Opce karakteristike ucesnika kvalitativnog istrazivanja

Kako bi se bolje razumjele karakteristike Zenskog preduzetniStva u BiH, intervjuisali smo niz stake-
holdera relevantnih za ovo pitanje u nasoj zemlji. Identificirali smo neke najvaznije i relevantne
institucije za zensko preduzetnistvo:

» Agencija za ravnopravnost spolova BiH ima glavnu koordinacijsku ulogu u oblasti ravno-
pravnosti spolova. Agencija ima mandat da:

o Predstavljaianalizira status ravnopravnosti spolova u BiH,

o Saraduje s institucionalnim mehanizmima za ravnopravnost spolova u instituci-
jama na nivou drzave,

o Dajeinicijativu i uCestvuje u pripremi zakona, podzakonskih akata i ostalih akata,
strategija, planova i programa koji se usvajaju na nivou drzave kako bi se utvrdile
mjere za ostvarivanje ravnopravnosti spolova u svim sferama drustvenog Zivota;

» Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine - Sektor za ekon-
omski razvoj i preduzetnistvo, u ¢ijoj su nadleZnosti aktivnosti poput: makroekonomske
analize i prognoze ekonomskog razvoja BiH, saradnje s medunarodnim institucijama i
organizacijama, saradnje s domacim i stranim naucno-istraZivackim institucijama, pripreme
ugovora, sporazuma i drugih akata za projekte i programe ekonomske obnove i razvoja,
programa i projekata bilateralnih i multilateralnih donacija i kredita za ekonomsku obnovu
i razvoj, koordinacije medunarodne ekonomske pomoc¢i BiH izuzev dijela koji se odnosi na
pomo¢ Evropske unije, pripreme bilateralnih i multilateralnih sporazuma i drugih akata
vezano za ekonomsku obnovu i razvoj BiH, razvoja preduzetnistva, podrske razvoju malih
i srednjih preduzeca te promocije malih i srednjih preduzeca;

» Federalno ministarstvo razvoja, preduzetnistva i obrta vodi brigu o politikama i programima
koji podrzavaju preduzetnistvo i razvoj u oblasti obrta, MSP-a i specijalnih ciljnih grupa (Zene,
mladi, ruralnaiurbana podrucja). Ministarstvo blisko saraduje s ostalim institucijama, kao
Sto su druga ministarstva na federalnom nivou, ali i s nevladinim organizacijama, agenci-
jamaimedunarodnim organizacijama koje djeluju u oblasti preduzetnistva i zaposljavanja;

> Srednje Skole, pri ¢emu smo kao s predstavnikom te interesne grupe razgovarali sa zapos-
lenicima Druge gimnazije Sarajevo, jedne od najstarijih i najuspjesnijih srednjoskolskih
ustanova u BiH. Skola nudi medunarodni i drzavni nastavni plan i program;

» SPARKje napredna digitalno-tehnoloSka akceleratorska platforma posveéena regionalnim
startupima i projektima ¢iji su narucioci vodeée evropske kompanije;

» Nevladin sektor: Institut za razvoj mladih KULT je nevladina organizacija Ciji je cilj uspjesna
i odrziva politika prema mladima. Institut je fokusiran na pobolj$anje drustvenog i ekon-
omskog statusa mladih u BiH i ulaZe znacajne napore u smanjenje nezaposlenosti, koja
je u punom zamahu.
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4.2. Rezultati kvalitativnog istrazivanja

Ekonomsko osnazivanje Zena prepoznato je kao jedan od tri prioriteta regionalne saradnje u rav-
nopravnosti spolova. Prije skoro petnaest godina BiH je pokrenula regionalnu saradnju u oblasti
ravnopravnosti spolova potpisivanjem Deklaracije o saradnji institucionalnih mehanizama za ravno-
pravnost spolova (gender pitanja) zemalja Zapadnog Balkana (Sarajevska deklaracija). Deklaraciju
su 2005. godine u Sarajevu potpisali predstavnici Bosne i Hercegovine, Hrvatske, Makedonije, Crne
Gorei Srbije, ai drugim zainteresiranim drzavama u regionu ostavljena je moguénost da se pridruze.

Od tog vremena BiH je zauzela lidersku poziciju iniciranjem, organiziranjem i finansiranjem velikog
broja sastanaka Regionalnog koordinacijskog odbora te drugih regionalnih dogadaja. Regionalni
koordinacijski odbor u prosjeku se sastaje dva puta godi$nje. Uz to, zemlje Mediterana (Maroko,
AlZir, Tunis, Egipat i Libija) pristupile su Deklaraciji u novembru 2013. godine. Rezultat takve kon-
tinuirane regionalne saradnje bilo je definiranje zajednickih prioriteta, medu kojima je i ekonomsko
osnazivanje Zzena. Naime, pozivajuci se na Sarajevsku deklaraciju, u julu 2014. godine potpisana
je Zajednicka izjava o saradniji institucionalnih mehanizama za ravnopravnost spolova zemalja
Zapadnog Balkana. U Izjavi je dat kratki prikaz zajednickih prioritetnih oblasti: 1) UN-ova Rezolu-
cija 1325 “Zene, mirisigurnost”, uklju¢ujuci aktuelne sigurnosne prijetnje i izazove, 2) Ekonomsko
osnazivanje zenai 3) Konvencija Vijeca Evrope - Istanbulska konvencija. Istovremeno, pod okriljem
Regionalnog koordinacijskog odbora osnovana je regionalna mreza Zenskih nevladinih organizacija
u formi Saveza udruzenja “Balkanska regija”, koje se zalaZe da se institucije i nevladine organizacije
bolje povezu kada je rijec o zajednic¢kim prioritetima u pogledu ravnopravnosti spolova.

Tokom vremena “Balkanska regija” sve vise je preuzimala ulogu Sekretarijata Regionalnog koor-
dinacijskog odbora. Takav fokusiran pristup rezultirao je zajedni¢kim strateSkim planiranjem i
nacrtom Regionalnog Akcionog plana za ravnopravnost spolova u prioritetnim podrucjima. Uprkos
znacajnim promjenama u strukturi i statusu mehanizama za ravnopravnost spolova u zemljama
Zapadnog Balkana, regionalna saradnja u pitanjima ravnopravnosti spolova i dalje je bila puna
energije i entuzijazma te koncentrirana oko zainteresiranih i utjecajnih predstavnika vlada i par-
lamenata zemalja regiona. lako je BiH kategorizirana kao zemlja sa srednje visokim dohotkom, a
statisti¢ki podaci za posljednje 2-3 godine pokazuju pad stope nezaposlenosti i rast zaposljavanja,

istraZivanje pokazuje da kvalitet Zivota gradana opada. To stvara nezadovoljstvo, Ciji je rezultat
Cesto iseljavanje, posebno mladih.

U bosanskohercegovackom drustvu ne postoji tradicija preduzetnistva, a za preduzetnicku kulturu,
opcenito govoredi, nema podrske niti poticaja. Statisticki podaci o preduzetnistvu su vrlo oskudni,
a podaci o preduzetnistvu mladih i Zena gotovo da i ne postoje. Informacije o poslovnim aktivnos-
tima mladih i Zena ve¢inom su rezultat istrazivanja koja provode lokalne i medunarodne nevladine
organizacije. To je proteklih godina otezavalo praéenje razvoja preduzetnistva mladih i Zena, ali neka
iskustva iistraZivanja koja je proveo nevladin sektor pokazuju da postoje odredene inicijative te da
vladin i NVO sektor pokreéu inicijative Ciji je cilj podrska mladima i Zenama u pokretanju biznisa,
prvenstveno kroz osiguravanje finansijskih sredstava, ali u nekim slucajevima i pruzanje strucne
podrske i mentorstva. Te aktivnosti su sporadicnog karaktera i vlada nema sistemski pristup koji bi
doveo do izrade novih ili prilagodavanja postojecih strateSkih dokumenata namijenjenih jacanju
i njegovanju okruzenja povoljnog za preduzetnisStvo mladih i zena.

Lokalni nivo vlasti je najpogodniji za podrsku Zenskom preduzetniStvu zato Sto je u jedinstvenoj
poziciji da procijeni vlastito poslovno okruzenje, vrste biznisa potrebnih lokalnoj zajednici, kao
i ostale lokalne uslove. Taj nivo je najblizi korisnicima, u ovom slu¢aju gradanima koji pokrecu
biznise. Mnoge lokalne vlasti u BiH su ovo prepoznale, te su sve vise voljne da finansijski i stru¢nom
podrskom pomognu preduzetnicama. Federalno ministarstvo razvoja, preduzetniStva i obrta smatra
da postoje neki programi koji pruzaju podrsku posebnim ciljnim grupama, konkretno mladima i
Zenama. Ministarstvo za njih provodi program poticajnih mjera, a mladi aplikanti (18-35 godina)
i Zene imaju dodatne bodove, koji im daju prednost u natjecanju s ostalim ciljnim grupama. Oci-

31



32

gledno je da se jaz medu spolovima smanjujei da je sve vise Zena aktivno u radnoj snazi te u malim
i srednjim preduzec¢ima. Postojeci program Ministarstva pruza podrsku za MSP-ove, mlade i Zene
kroz fond od 50 miliona KM. Rezultati su vidljivi i Ministarstvo oc¢ekuje da dugoro¢no budu ucinkoviti.

Projekti kao $to su SPARK-ov Inspire&Innovate, MarketMakers Ambasade Svicarske, akceleratori i
inkubatori za startupe Sirom BiH, besplatna edukacija za mlade preduzetnike i programi dostupni
za studente - vrlo su konkretni i znacajni poticaji za tu ciljnu grupu. Smatramo da su mentalni sklop
i samopostovanje nasih mladih (i muskaraca i Zena) ono na ¢emu moramo vise raditi. Kad je rijec
o mentalnom sklopu, trebamo graditi nacin razmisljanja koji njeguje pristup “prvo izgradi svoje
vjestine” kako bismo mogli imati kompetentne mlade ljude koji su spremni uhvatiti se u kostac s
izazovima preduzetnic¢kog i poslovnog svijeta. Jacanje samopostovanja povezano je s jatanjem
vjestina. S druge strane, tek nam predstoji stvaranje ekosistema u kojem ¢e preduzetnici imati
moguénost da nesto stvore ili izgrade (startup, firmu ili, za pocetak, samo projekat...), a da se
njihova kompetentnost ne ignorira zbog postojece drustveno-politicke situacije.

Zene u BiH biznis pokrecu vise iz nuzde nego zbog prilike (Globalni monitor preduzetnidtva [GEM]
pravi ovu distinkciju). Pokretanje biznisa iz nuzde znaci da to ¢ine kako bi sebi (i svojim porodicama)
“donijele hljeb nasto”, tj. postale samozaposlene i zaradivale za Zivot. Realizacija svoje ideje i Zelja
za uspjehom su sekundarni razlozi. Glavni pokretaci uspjeha za mlade ljude u nasem regionu su
prvenstveno li¢na ambicija, visokokvalitetno znanje/fokusirano iskustvo i upornost. Neki imaju
odli¢ne mentore koji ih vode kroz proces, drugi su dio programa akceleracije/inkubacije, treci su
prosli odli¢nu pripremu za poslovni svijet ¢lanstvom u studentskim organizacijama ili u¢eS¢em
u studentskim razmjenama itd. Ali vecina tih izuzetno uspjesnih mladih ljudi, koje svakodnevno
sreéemo, posjeduju te kljucne odlike. Ostali pokretaci uspjeha su obrazovanje, obuka, finansiranje,
coachingi konkretni programi podrske. Ne postoji odgovarajuce obrazovanje u ovoj oblasti, a pos-
tojeci obrazovni sistem ne potice mlade preduzetnike, posebno Zene. Jedina opcija koja studentima
preostaje jeste da se sami obrazuju kroz razlicite programe neformalnog obrazovanja. Isto tako,
mladiizene viSe se informiraju o prilikama za samozaposljavanje, umjesto da samo ¢ekaju posao.

Uloga Zena u drustvu se mijenja i tradicionalna slika nije prevladavajuéa. Mnogo je primjera uspjesnih
poslovnih Zena, Sto stvara vise moguénosti za mlade preduzetnike, kako zene tako i muskarce.
Iskustva u Ministarstvu govore da zene postaju neovisnije i aktivnije u biznisu. To mijenja strukturu
i funkciju tradicionalnih porodica. Ipak, jos se susrecemo sa situacijama u kojima se Zene smatraju
inferiornim u odnosu na muskarce. Nadalje, u BiH su i dalje prisutni rodni stereotipi i patrijarhalni
stavovi prema Zenama, pa tako i preduzetnicama.

Poboljsanja u pogledu razlika medu spolovima idu sporo, ali postoje. lako statisti¢ki podaci poka-
zuju da je veci broj nezaposlenih Zena nego muskaraca, broj studentica se poveéava u poredenju s
muskim kolegama. Sve viSe Zena pokrece biznise i zauzima menadzerske pozicije u kompanijama.
Pokrenuti inovativnu firmu u BiH nije lako i poteSkoce su iste i za muskarce i za Zene. Ipak, moguée
je daizmedu muskaraca i Zena postoje razlike kad je rije¢ o samopostovanju, Sto moze biti jedan
od glavnih razloga za znacajnu razliku izmedu broja muskih i Zenskih preduzetnika.

Sve navedeno pokazuje da postoji opseZan rad i iskustvo na izgradnji formalne i neformalne
regionalne saradnje. Nase je misljenje da regionalni pristup pitanju ravnopravnosti spolova otvara
mogucnost za bolje strateske ideje, razmjenu resursa, znanja i vjestina kako bi se postigli bolji
rezultati i iznasla bolja rjeSenja u nasim zemljama. Mi regionalnu povezanost vidimo kao vazan
potencijal za jac¢anje kapaciteta zemalja za politike ravnopravnosti spolova, u¢enje kroz zajednicku
praksu i maksimalno koriStenje ogranicenih lokalnih resursa. Ona nam pomaze da stvari bolje
kontekstualiziramo te steknemo osjecaj koje su to zajednicke potrebe. Uspostavljena regionalna
saradnja pokazala se uspjesnom i zbog sli¢nog historijskog, kulturnog i drustveno-ekonomskog
konteksta zemalja Clanica. Velika korist od regionalne mreze je to $to pruza mogucnost za razvoj
zajednickih regionalnih projekata i inicijativa, kao i zajednicku platformu za djelovanje. Dodatna
vrijednost je to Sto regionalna saradnja ne samo da donosi institucionalnu memoriju ve¢ ima i
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dalekosezniji utjecaj kroz javnu bazu znanja. Potrebna je dalja podrska kako bismo mogli nas-
taviti ulagati nase napore, a regionalna saradnja u pitanjima ravnopravnosti spolova i Zenskog
preduzetnistva i ekonomskog osnazivanja Zena jedan je od najvaznijih prioriteta. Te inicijative su
prilika za regionalne mehanizme za ravnopravnost spolova da se ukljuce u zalaganje za pravce
razvoja preduzetnistva mladih i zena.

4.3. Tipicne biografije mladih preduzetnica
Uz intervjue s relevantnim stakeholderima s ciljem da bolje razumijemo polozaj mladih pre-

duzetnica (YWE), obavili smo i procjenu tipi¢nih biografija YWE iz BiH, koje su predstavljene u
tekstu koji slijedi.

BIOGRAFIJA 1
Sektor preduzetnickog pokusaja: Maloprodaja

Broj zaposlenika: 4

1. Onjoj!

Rodena je i odgajana u Sarajevu, u porodici inZinjera. Njene bake i djedovi te prabake i pradjedovi
zauzimali su istaknute poloZaje u BiH i sve Zene u njenoj porodici su bile visokoobrazovane. Ona
izjavljuje da su je odgajale obrazovane, snazne i samostalne Zene te da je naudila da je ona gos-
podar svoje sudbine.

Godine 1992, kada je imala sedam godina, pocela je opsada Sarajeva, koja je imala odlucujudi
utjecaj na njen Zivot. S porodicom je provela godine pod opsadom i u tom periodu sebi je obecala
da ¢e uvijek raditi za dobrobit zajednica kako bi sprijecila da se takvi uzasi ikada ponove. Prema
tome, drustveni aspekt onoga Sto radi uvijek joj je bio od presudnog znacaja.

Studirala je informacijske sisteme, s ekonomijom kao sporednim (B) studijem, a magistrirala iz
oblasti tranzicijskih ekonomija i evropskih integracija. Njen otac ima biznis i ponudio joj je znaca-
jnu podrsku u ostvarenju njenih snova.

2. O njenom preduzetnickom pokusaju!

Trebalo joj je neko vrijeme da naudi da se najvece prilike nalaze u ekonomskoj aktivnosti. Na-
kon $to je radila za medunarodna udruZenja te osnovala tri nevladine organizacije (jednu tokom
studiranja), pocela je tragati za nacinima kontinuiranog finansiranja kako bi osigurala samostal-
nost, odrzivost i dugoro¢no ostvarenje svojih aspiracija.

Jos$ od vremena kada je pocela studirati, sanjala je o tome da ima biznis, ali priznaje da joj je ne-
dostajalo hrabrosti da to sama ucini. Tragala je za partnerima, ali ih nije mogla nadi u prijateljima
i kolegama. Osnivanje NVO-a bio je lakSi pristup, pa je u pocetku krenula tim putem.

Medu glavnim motivatorima za pokretanje biznisa navodi:
1. Ljubav za lijepe proizvode i Zelju da sebe kreativno izrazi

2. Priliku koju je uotila, jer na trzistu nije mogla nadi proizvode koji su joj bili potrebni

3. Zelju da ekonomski osnazi lokalne dizajnere i zanatlije, upucujuci ih da kreiraju
proizvode koji se mogu prodati na trzistu

Z7ENSKO PREDUZETNISTVO
pregled stanja i preporuke za buducnost
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Jedinu je podrsku dobila od uze porodice - oca, majke i sestre. Kaze da se nikada nije fokusirala
na to kakva podrska nedostaje u njenoj okolini, uvijek je znala da se od nje ocekuje da sama nesto
stvori.

Medu glavnim preprekama navodi neslaganje s ljudima (porodica, prijatelji, poznanici), do ko-
jeg je doslo zbog osnivanja biznisa. KaZe da je najostrije komentare dobila od mladih, ali i stari-
jih Zena. Mnogi su smatrali da je mnogo bolje prilike ¢ekaju negdje drugo, u vladinom ili nekom
drugom sektoru. Drugi su je etiketirali kao osobu koja ne moze shvatiti Sta zeli u Zivotu, a vrstu
biznisa koji je Zeljela pokrenuti ocijenili su kao loSu. Zbog ovog iskustva kasnije je osnovala nefor-
malnu grupu za podrsku mladim preduzetnicama (ili onima koje to Zele postati) u BiH.

Druga prepreka koju navodi bila je nemoguénost da nade prostor za svoju prodavnicu - odgov-
arajuci prostor trazila je nekoliko godina.

3. Prekretnica!?

Glavne prekretnice su bile:

» Kada je shvatila da kroz medunarodne organizacije ne moze postici nivo utjecaja
na zajednice koji zeli. Zato je napustila posao s punim radnim vremenom;

» Kada je shvatila da NVO sektor previse ovisi o donacijama i donatorima, tako da
mora postojati nacin da se za drustveno dobro implementiraju aktivnosti koje
donose dobit;

» Svoju koncept-prodavnicu je otvorila nakon $to se ukazala prilika (jedan prostor
bio je slobodan i kontaktirala ju je poslovna Zzena koje se spremala da ga napusti).

Jedino institucionalno ogranicenje koje navodi je nemoguénost fakulteta koji je pohadala da joj
pruzi podrsku kada je bila mlada da nastavi sa svojim idejama o pokretanju biznisa.

4. Njene preporuke

Jacdanje preduzetnickog duha kod studenata kroz:

» Ucenjeiinspirativho okruZenje koje pruza podrsku

» Omogucavanje kolegijalne/peer-to-peer podrske

» Tutorstvo (razmjena znanja) s iskusnijim preduzetnicima
» Podrska Vlade za razlicite faze rasta firme

» Prije joj je trebala podrska prilikom osnivanja firme, a sada joj je potrebna podrska
za povedanje poslovanja (ukljucujudiizvoz)

BIOGRAFIJA 2

Sektor preduzetnickog pokusaja: Restoran i slasticarnica
Broj zaposlenika: 15

1. Onjoj!

Odrasla sam u maloj porodici s dosta ljubavi i podrske. Uvijek sam voljela skolu, voljela da u¢im
nove stvari, pa sam kao dijete istovremeno pohadala dvije Skole: osnovnu i muzi¢ku. Zbog rata
sam morala napustiti zemlju i roditelje. Moja sestra i ja smo otiSle u inostranstvo, gdje sam nauci-
la da se nosim sa zivotnim teSkocama, kao Sto su diskriminacija, nedostatak finansijskih sred-
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stava, porodice i podrske. Uprkos tome, uspjeSno sam naucila novi jezik i zavrsila Skolu. Do kraja
rata vratila sam se u zemlju koja je bila razruena, uniStena ratom, ali s nadom da je to samo tre-
nutna situacija i da nece biti stalno tako, Sto se ispostavilo istinitim. U to vrijeme odabrala sam da
zavrsim studij pejzazne arhitekture i bila sam najbolji student. Kao takva, dobila sam prvo zapos-
lenje kao inZenjer pejzazne arhitekture u kompaniji specijaliziranoj za tu vrstu biznisa. Nakon
nekog vremena postala sam Sefica odjela, a zatim dobila priliku da pokrenem vlastiti biznis kao
partner sa svojom zaovom. Poslovna prilika bila je u potpunoj suprotnosti s mojim pozivom, no
ipak sam cijeli Zivot voljela praviti kolace, a prije svega sam vjerovala u tu ideju i poslovnu priliku.

Nakon $to su mi muz i porodica dali potrebnu podrsku, bila sam veoma sretna da po¢nem od
pocetka. ZavrsSila sam potrebnu edukaciju, a potom sam provodila vise od 14 sati dnevno praveci
kolace, dok ih nisam dovela do savrSenstva koje sam zeljela postici. A zatim je pocelo!

2. O njenom preduzetnickom pokusaju!

Sje¢am se, kad sam bila dijete i kad bi me neko upitao: “Sta Zeli$ biti kada odraste$?”, ja bih
mu odgovorila na bezbrizno samouvjeren nacin: “UspjeSna poslovna zena!” S takvim nac¢inom
razmisljanja prilika za pokretanje novog biznisa bila je veliki izazov, neSto §to nisam mogla ignori-
rati ni propustiti.

Ja sam osoba koja mora vidjeti finalni proizvod, koja mora biti uklju¢ena u cijeli proces kada se
nesto stvara svojim rukama. Osim toga, imam Sirok dijapazon interesa i svi su na ovajilionajnacin
povezani sa stvaranjem ugodnog, udobnog okruzenja koje podsje¢a na dom. Koliko se sje¢am,
uvijek sam voljela sve Sto je bilo povezano s biljkama i pravljenjem slatkiSa. Prema tome, imajuci
u vidu navedeno, nije ni ¢udo da me odmah zaintrigirala ideja o pokretanju biznisa, s fokusom na
stvaranje visokokvalitetnog proizvoda.

Glavni ciljevi mog poslovnog poduhvata su bili i joS su:

Kvalitetna proizvodnja
Odrzavanje jednakog kvaliteta proizvoda

Ponuditi proizvod u potpuno kontroliranom okruZenju (Cisto, udobno, ugodno i
koje podsje¢a na dom)

Noviteti

Podrsku sam dobila od svojih najblizih, tj. porodice. Dobila sam moralnu i finansijsku podrsku, ali
je nedostajalo vjere u uspjeh zbog misljenja da proizvod sam po sebi nije dugotrajan ni dovoljno
dobar i privlacan da bi se cijeli biznis zasnivao na njemu.

Glavne prepreke s kojima sam se suocila na pocetku preduzetnicke karijere bile su velika doza
negativnosti bududi da su se sve firme koje prave kolace, torte i slatkiSe temeljile na tradicional-
nom konceptu i bilo je prisutno uvjerenje da ¢e - ako proizvod, tj. kola¢ ili torta, nije tradicionalan
i ako je skuplji od svih drugih koji su nudeni u to vrijeme - biti nemoguce postici bilo kakav us-
pjeh. Na ideju kolaca od sira ili mrkve gledalo se s prezirom.

3. Prekretnica!

Glavna prekretnica bilo je napustanje sigurnog posla u javnom sektoru, za koji sam se obrazovala
i gdje sam imala odli¢nu perspektivu za profesionalno usavrsavanje, te pokretanje novog, ned-
efiniranog i nesigurnog privatnog biznisa, bez ikakvog prethodnog znanja o tome kako ga voditi.

Pretjerana birokratija, visoki porezi, administrativne nejasnoce u pogledu brojnih inspekcija i nji-
hovog rada, tj. pravila rada, bila su najvaznija ogranicenja za moj rad.
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4. Njene preporuke

Za privatni sektor trebale bi postojati neke povlastice, tj. izuzec¢a za novoosnovane firme (start-
upe), npr. povoljne cijene zakupa, besplatno pravno i ekonomsko savjetovanje u pogledu svih
aspekata vodenja biznisa, smanjena birokratija.

BIOGRAFIJA 3

Sektor preduzetnickog pokusaja: E-trgovina (dizajn, proizvodnja, marketing)
Broj zaposlenika: 5

1. Onjoj

Ona (1991. godiste) je rodena u Travniku. Roditelji su joj diplomirali na Filozofskom fakultetu Uni-
verziteta u Sarajevu. Rodena pred sami poCetak rata u BiH, nije imala djetinjstvo koje je obilovalo
mogucénostima. lako nisu pretrpjeli gubitak ljudskih Zivota, njena porodica prvo je izgubila svoj
dom, a potom su prezivjeli granatiranje novog stana. lako su njeni roditelji imali univerzitetske
diplome, od toga nisu imali mnogo koristi i morali su poceti ispocetka, radeci poslove novinara i
policijskog sluzbenika. Ona je imala tipi¢no obrazovanje koje se dobija u BiH. Zavrsila je osnovnu
Skolu, a zatim upisala gimnaziju. Formalno obrazovanje, klasna pripadnost, spol/rod nisu imali
nikakav direktan utjecaj na nju (kako ona smatra).

Ono $to jeste imalo utjecaja bili su njeni roditelji i nacin na koji su je odgojili: da bude nezavisna
i samopouzdana, da moze uraditi sve sto Zeli i da se osjec¢a slobodnom da oproba sve sto smatra
interesantnim, bez straha od neuspjeha. Tome je dodatni doprinos dao i njen ucitelj od 1. do 4.
razreda, kao i 2-3 nastavnika nakon toga (matematike, fizike, informatike). Zajedno su je inspiri-
sali da radi ono Sto voli (bas kao Sto su i oni) i da bude uporna - sve je stvar vjezbe. Napisala je i
knjigu poezije, stekla smedi pojas u karateu, ucestvovala u 7-8 vannastavnih aktivnosti, NVO-u,
Cak se oprobalai u natjecanjima u pjevanju. Dobila je stipendiju da pohada srednju Skolu u Italiji,
gdje je zavrSila 3. i 4. razred srednje Skole. Dvije godine je zivjela s jos 200 ucenika iz 89 zemalja,
Sto je zauvijek promijenilo njen pogled na Zivot i sve Sto se na to odnosi. Zatim je dobila stipendi-
ju za prestizni Univerzitet Columbia u New Yorku, na kojem je zavrsila dodiplomski i magistarski
studij.

2. O njenom preduzetnickom pokusaju
Zelja da drugima pomogne da izgrade bolji Zivot za sebe. Ne poku3ava ispuniti li¢ne potrebe, ve¢
jerijec o Zelji da s drugima podijeli ono $to je njoj dato - priliku da se razvija, napreduje i uspije.

Strukturna ogranicenja - nastojanje da “popravi” drustvo u kojem Zivimo.

Podrsku je uvijek dobijala od prijatelja ili stranaca u vidu lijepih rijeci, te od medija u formi mar-
ketinga i promocije, ali je nedostajala strukturna/institucionalna podrska (nivo drzave/kantona/
grada).

Postoji samo jedna prepreka - bh. birokratija.

3. Prekretnica

Nikada joj nije bila potrebna pomo¢ institucija niti ju je trazila, i uvijek je uspijevala dobiti ono
$to joj je bilo potrebno pomocu svog znanja i mreze ljudi. Ali birokratija obi¢no pravi smetnju u
svemu.
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4. Njene preporuke

Zivjela je u Bosni i Hercegovini, Italiji, SAD-u, Danskoj i Svicarskoj i stanje je manje-vide svugdije
isto kada je rije¢ o rodnom pitanju u preduzetnistvu. Ona Cvrsto vjeruje da kreatori politika ne
mogu to direktno promijeniti. To pitanje pocinje i zavrSava u porodici i, ako nista drugo, kreatori
politika se trebaju fokusirati na to da osiguraju pristupacno obrazovanje za sve, da roditeljima
omoguce da odgajaju svoju djecu - ne samo time Sto ¢e ih poslati u Skolu, ve¢ da im mogu priusti-
ti i vannastavne aktivnosti, bavljenje sportom i putovanja.
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5. lzazovi s kojima se suocavaju mlade preduzetnice i politike
usmjerene na njihovo rjesavanje

5.1. Kreiranje politika i ukljucenost institucionalnih aktera

Institucionalna struktura u BiH je vrlo sloZzena buduci da je rasporedena na tri nivoa: drzavnom,
entitetskom i kantonalnom u FBiH. Na drzavnom nivou Ministarstvo civilnih poslova i Ministarstvo
vanjske trgovine i ekonomskih odnosa zaduzeni su za inovacije, preduzetnistvo i rodna pitanja.
Medutim, druge institucije na nizim nivoima imaju veca ovlastenja u pogledu implementacije i
blize su relevantnim stakeholderima. MoZemo zakljuciti da postoji dosta aktera i institucija koji
su relevantni i koji provode aktivnosti na rasprsen nacin i bez koordinacije.

Prema Zakonu o ravnopravnosti spolova BiH, Agencija za ravnopravnost spolova BiH ima glavnu
koordinacijsku ulogu u toj oblasti. Neki od zadataka za Cije obavljanje Agencijaima mandat su da:
(1) prati i analizira stanje ravnopravnosti spolova u Bosni i Hercegovini na osnovu izvjestaja koje
sacinjava Agencija i izvjeStaja entitetskih gender centara te o tome godiSnje izvjeStava Vijece mini-
stara Bosne i Hercegovine; (2) utvrduje metodologiju izrade izvjeStaja o ravnopravnosti spolova u
BiH; (3) inicira i koordinira izradu Gender akcionog plana Bosne i Hercegovine; (4) prati primjenu i
koordinira aktivnosti sa svim relevantnim subjektima u procesu provedbe Gender akcionog plana
Bosne i Hercegovine; (5) saraduje s institucionalnim mehanizmima za ravnopravnost spolova u
institucijama na nivou drzave; (6) daje misljenje o usaglasenosti raznih akata s medunarodnim
standardima o ravnopravnosti spolova; provodi aktivnosti na promociji ravnopravnosti spolo-
va. Ipak, iako su inicijative i u¢eSc¢e u pripremi zakona, podzakonskih i ostalih akata u mandatu
Agencije, ona se tim aktivnostima djelomi¢no bavi u praksi, dok je mnogo veci fokus stavljen na
promociju UNHCR 1325 rezolucije te na direktno provodenje razli¢itih projekata. Nadalje, bez
obzira na mandate, ni Agencija ni Gender centar FBiH i Gender centar RS-a nemaju podatke ni
analize o mladim poduzetnicama niti su uvezane s postojec¢im udruzenjima kao $to su Regionalna
asocijacija poduzetnica, Poduzetnica.ba, Udruzenje poslovnih zena BiH i sl.

U pogledu Preporuka 34 aib UN-ovog CEDAW odbora (UN-ov Odbor za ukidanje svih oblika diskrim-
inacije Zena) BiH je standarde jednakosti inkorporirala u zakonski okvir koji ureduje rad, zaposl-
javanjei pristup resursima. Na nivou drZave i entiteta usvojene su politike i strateski dokumenti s
ciliem podrske jednakom uces$cu Zena i muskaraca na trzistu rada. Medutim, na nivou drzave ne
postoji jedinstvena politika koja osnazuje zene, narocito u oblasti preduzetnistva.

Nekoliko vaznih tacaka posluzilo je institucijama kao vodilja u izradi politika koje se odnose na
Zensko preduzetnistvo:

» Strategija zaposljavanja Bosne i Hercegovine implementirana je od 2010. do 2014. godine.
Strategija zaposljavanja za Federaciju BiH (2009-2013) i Akcioni plan za zaposljavanje u Fed-
eraciji BiH (2010-2013) obuhvatili su mjere za povecanje stope zaposlenosti Zena, posebno
mnogih iskljucenih kategorija Zena kao ranjive grupe, kroz transfere koji su dodijeljeni iz
Budzeta Vlade FBiH. Broj zena obuhvacenih mjerama aktivne politike zapoSljavanja u FBiH
rastao je iz godine u godinu, tako da je u 2014. jednako ucesce zena dostignuto u sedam
od devet mjera (sa 38,30% na 54,5%).

» Strateski plan za uvodenje Gender odgovornog budzeta (GOB) u BudZet FBiH za 2013-2015.
godinu obuhvatio je program za razvoj malih i srednjih preduzeca u FBiH, koji je pruzio
poticaje za razvoj Zenskog preduzetnistva za 30 obrta i 30 firmi sa 310 zaposlenika, s planom
da se otvori 70 novih radnih mjesta. Federalno ministarstvo razvoja, preduzetnistvaiobrta
je 2016. dodijelilo poticaje Zenskim preduzetnicama u iznosu od 350.000 KM.

» Akcioni plan za provedbu Projekta razvoja malih i srednjih preduzeéa (MSP) u FBiH (2016-
2018) ima za cilj harmonizaciju Zakona o promociji malih i srednjih preduzeéa i Zakona o
obrtu i srodnim djelatnostima sa Zakonom o ravnopravnosti spolova BiH (BiH GEL). Takoder,
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u Strategiji za unapredenje prava i poloZaja osoba s invaliditetom u FBiH (2016-2021)
predvidena je aktivnost koja se odnosi na poticanje preduzetnistva Zena s invaliditetom.

» U strategijama zaposljavanja Republike Srpske za periode 2011-2015. i 2016-2020. Zene
su identificirane kao grupa u nepovoljnom polozaju na trziStu rada, dok je princip rodno
zasnovane nediskriminacije uveden kao opéa odredba u programe i mjere zaposljavanja.
Medutim, provedba godisnjih akcionih planova nije pruzila konkretne programe usmjerene
na Zene, posebno ranjive grupe Zena.

» Republika Srpska je usvojila novi Zakon o razvoju malih i srednjih preduzeéa, u kojem se
propisuje razvoj zenskog preduzetnistva kroz donoSenje programa podrske, obuku, bolji
pristup finansiranju i udruzivanju preduzetnica, sto nije bilo predvideno u prijasnjem
zakonskom aktu. U Strategiji za razvoj malih i srednjih preduzeca RS-a (2016-2020) pred-
videna je podrska razvoju zenskog preduzetnistva. Uz podrsku Finansijskog mehanizma za
provedbu Gender akcionog plana BiH (FIGAP), kojim upravljaju Agencija za ravnopravnost
spolova BiH i gender centri, osnovan je Savjet za zensko preduzetniStvo Privredne komore
Republike Srpske i proveden projekat “Podrska Zenskom preduzetnistvu”.

» Putem FIGAP-a pruzena je podrska projektima u oblasti ekonomskog osnazivanja zena,
koji su za cilj imali promociju zenskog preduzetnistva, prekvalifikacije i dodatnu obuku
za zaposljavanje i samozaposljavanje, u skladu s potrebama trzista rada. Ti projekti su
ukljucivali brojne oblike neformalnog obrazovanja (biznis startup, pcelarstvo, staklenicki
uzgoj voca i povrca, razvoj profitabilnog procesa “manuelnog” recikliranja ambalaznog
otpada kroz lokalna udruZenja, restauracija i prozvodnja suvenira, edukacija u oblasti IT-a), s
ciljem da se izgrade vjestine zena za uceScée na trzistu rada i pokretanje samostalnih biznisa.

» Bosna i Hercegovina je potpisala Dokument Programa dostojanstvenog rada za zemlju
Bosnu i Hercegovinu (2012-2015) s Medunarodnom organizacijom rada (ILO). Formalizacija
neformalnog rada prepoznata je kao oblast od klju¢nog znacdaja. U okviru programa orga-
nizirane su radionice i pokrenuta kampanja za jacanje svijesti o neformalnom sektoru u
kojem su Zene zastupljene u ve¢em broju.

5.2. Politike usmjerene na bavljenje pitanjem mladih preduzetnica

Ispitanice se slazu da je kultura u Bosni i Hercegovini takva da ne daje dovoljnu podrsku preduzetni-
cama, ne ohrabruje Zene da se bave preduzetnistvom i napreduju u karijeri. S jedne strane, drustvo
je jos veoma tradicionalno i Zene se uglavnom posmatraju kroz ulogu majke i Zene; ako je zena
zaposlena, njen posao se dozivljava kao izvor prihoda za pladanje troskova domacinstva, a vrlo
rijetko je prisutan pristup da zene trebaju u dugoro¢nom smislu razvijati karijeru i napredovati u
profesionalnom smislu. S druge strane, ispitanice imaju osjeéaj da se situacija mijenja. Ipak, u BiH
je manji broj Zena na menadzerskim pozicijama, ali to je slucaj i u drugim kulturama i zemljama.
Prema rezultatima prvog istrazivanja o broju Zena i muskaraca u menadzerskim strukturama
preduzeda u BiH (upravniinadzorni/izvrSni odbori), koje je Agencija za ravnopravnost spolova BiH
provela u maju 2014. godine, na tim pozicijama uoceno je svega 15,7% Zena.

Stavise, u oblasti preduzetni$tva i novoosnovanih preduzeca (startupa), u zakonskom smislu nema
nekog posebnog poticaja buduci da te oblasti ne predstavljaju najvaznije prioritete. Ovo treba
poboljsati i bolje uskladiti sa zakonima i propisima EU koji reguliraju oblast startupa. Medutim,
na razli¢itim nivoima zemlje postoje programi koji poti¢u i podrzavaju Zene i mlade preduzetnike.
Premaiskustvu ispitanica, podrska porodice jedan je od najvaznijih faktora u razvoju preduzetnistva
mladih i Zena. Osim toga, u cijeloj BiH postoje brojni inkubatori, tehnoloski parkovi i biznis-centri.
Regionalne razvojne agencije su dosta aktivne u toj oblasti. Isto tako, opcine pruzaju podrsku
razvoju biznisa, posebno zenama i mladim preduzetnicima. Pa ipak, uprkos tim programima,
mladi i zene ne dobijaju dovoljnu podrsku za pokretanje biznisa, a mjere koje se provode ¢esto
ne ispunjavaju njihove stvarne potrebe.
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Za intervjuisane stakeholdere mladi i Zene preduzetnice predstavljaju vazne ciljne grupe i njihov
je cilj da povecaju ucesce mladih i Zena preduzetnica unutar aktivnog stanovnistva u BiH te da
ih podrze kroz finansijske i druge poticaje. Na nivou drzave nedostaju jasne politike i programi u
kojima bi bila opisana uloga mladih preduzetnica.

Izazovi za mlade preduzetnice isti su kao potrebe muskaraca preduzetnika (tj. poslovno okruzenje,
porezi, kupovna mo¢, izvozne moguénostii prepreke). Uz to, mladim preduzetnicama je potrebno
da dodatno ojacaju samopouzdanje i da se ne moraju “boriti” protiv ponekad prisutnog staro-
modnog, stereotipnog poimanja uloge Zene u danasnjem drustvu. Preduzetnicima su potrebni
bolji uslovi za rad kompanija, poreski odbici za startupe, poreske olaksice za investitore koji ulazu
u lokalne startupe, pojednostavljena procedura za otvaranje i zatvaranje firme itd.

Neke intervjuisane institucije, poput Federalnog ministarstva razvoja, preduzetnistva i obrta,
pokrenule suioformile fond iz kojeg se finansiraju ciljne grupe. | Zene i mladi su preferirane kategorije
koje dobijaju dodatne bodove prilikom bodovanja aplikacija. Ministarstvo saraduje i s programima
koje nudi Federalna agencija za zaposljavanje i u kontaktu je s lokalnim i regionalnim NVO-ima koji
djeluju u oblasti preduzetnistva mladih i Zena. S druge strane, predstavnici Ministarstva vanjske
trgovine i ekonomskih odnosa BiH naveli su da najveciizazov za njih, osim nepostojanja zakonskog
okvira, predstavlja nedostatak konkretnih programa i projekata koji bi obuhvatili te kategorijeiu
koje bi Ministarstvo bilo uklju¢eno kao stakeholder.

U okviru svog mandata Agencija za ravnopravnost spolova BiH radi na stvaranju preduslova za
jednake prilike za sve na trzistu rada. Trenutno ne implementiraju projekat ¢iji je cilj konkretna
podrska mladim preduzetnicama. Medutim, kako je ve¢ naznaceno, Agencija i ostali gender meh-
anizmi pruzaju podrsku ostalim institucijama i organizacijama u BiH koje imaju konkretan mandat
u ovoj oblasti kroz primjenu zakona i strateskih dokumenata o ravnopravnosti spolova, kao Sto je
Gender akcioni plan. Konkretno, Federalni zavod za zapo$ljavanje je 2018. godine bio ukljucen u
realizaciju programa sufinansiranja u cijem je fokusu bilo samozaposljavanje i preduzetnistvo za

Zene, a za koji je izdvojen iznos od 1.000.000 KM.

Nevladina organizacija koja je bila uklju¢ena u intervju organizirala je vise oblika edukacijskih pro-
grama kao $to su razni vidovi startup programa, takmicenja i foruma koji omoguéavaju razmjenu
mogucnosti za mlade i zene. Takoder su organiziralii radionice i edukacijske aktivnosti, uglavnom
u oblasti IT-a i programiranja te srodnim vaznim oblastima.

Kad je rijec o srednjim Skolama, evidentno je da obrazovni sistem ne potice mlade preduzetnice,
a srednja Skola ¢ije smo predstavnike intervjuisali je kao dio sistema ogranicena u preuzimanju
inicijative. Skola, medutim, nastoji u¢enicima dati slobodu da odaberu i izvedu razli¢ite projekte.
Nazalost, malo je projekata povezanih s mladim preduzetnicama.

Jedan od izazova za mjere u okviru politika jeste i to Sto nije uspostavljena jedinstvena baza poda-
taka o zenskom preduzetnistvu u BiH, a jedini validni podaci poticu iz Ankete poslovnog okruzenja
i rezultata poduzeca - BEEPS. Procent firmi ¢iji su vlasnici Zene iznosi 27,3%, Sto je ispod prosjeka
zemalja Evrope i Centralne Azije (ECA), koji iznosi 33%, uz male razlike u pogledu veli¢ine preduzeca.
U 24,2% kompanija Zene su na najvisim menadzZerskim pozicijama (Sto je malo iznad prosjeka
ECA-e, koji iznosi 21,3%), i to su uglavnom srednje velika preduzeéa. Prema istrazivanju “Zene u
biznisu”, koje su objavile Poslovne novine i LRC BIS, kompanije sa zenama menadzerima su u 2017.
godini ostvarile dobit od 3,2 milijarde KM. Od 787 MSP-a koji ucestvuju u projektu “100 najvecih
u BiH” 19% su kompanije u kojima su menadzeri Zene. Ta preduzeca zaposljavaju 14.804 osobe,
Sto je priblizno 11% svih kompanija koje ucestvuju u tom projektu. Istovremeno, menadZerice su
ostvarile 11% prihodai 12% izvoza. Ako pogledamo zastupljenost menadzerica, u FBiH su prisutne
u 18%, a u RS-u u 20% kompanija.

Preduzetnice su realizirane i uspjesne u profesionalnom smislu, posebno u malim i srednje velikim
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preduzec¢ima, a ve¢inom u mikro preduzeéima, $to Cini 20-25%. No, uprkos tome Sto su vlasnice
malih i srednjih preduzeda, Zene ¢esto nemaju isti status i kredibilitet kao muskarci, ¢esto im je
teze da osnuju firmu te moraju uloziti viSe truda i vremena da postanu prihvacene u poslovnim
krugovima.
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6. Dobre prakse zenskog preduzetnistva proizasle iz YEP
projekta

Jedan od znacajnijih identificiranih stakeholdera u ovom podrucju je Projekat zaposljavanja mla-
dih (Youth Employment Project - YEP), koji podrzava Vlada Svicarske. U partnerstvu s vise od 30
lokalnih zajednica (opcine, gradovi i kantoni) YEP je razvio program za razvoj poslovnih poduhvata
“YEP inkubator poslovnih ideja”. U okviru YEP Inkubatora poslovnih ideja samo u 2018. pokrenuto
je vise od 100 biznisa, a u nastavku je prezentirano pet odabranih pri¢a iz Sarajeva, Prijedora, Zi-
vinica, Banje Luke i Bijeljine (ostale su dostupne na http://yep.ba/?p=34895). Na kraju svake price
se nalazi bar kod, ¢ijim skeniranjem mozete posjetiti Facebook stranice predstavljenih biznisa.
Podrska preduzetnicima nastavit ¢e se kroz Investicijsku fondaciju IMPAKT.

6.1. Najzdravije vocei povrce u Sarajevu proizvodi Hidajeta s porodicom

Slika 16. Logo “Zdravo Hidajeta” “Zdravo Hidajeta” je porodicni biznis u ¢ijem je fokusu
poljoprivreda, odnosno proizvodnja organskog voca i

povréa, kao i uzgoj i prodaja rasadnika. Na imanju u

Rajlovcu, nadomak Sarajeva, nalaze se ukupno tri plas-

tenika, svaki povrsine 100 metara kvadratnih, u kojima
hau O se uzgajaju izricito organske sezonske kulture.

] I ) \l [ U tim plastenicima se proizvode paprike, krastavci,

Prirodni Ekﬂ]DSki pl"D]E‘Jﬂd paradajz, zelena salata, ali i razne vrste zacinskog bilja

poput perSuna, kuminaidumbira. Plastenici su okruzeni

ivo¢njakom, pretezno stablima $ljiva, alii jabuka i kruSaka. Pored proizvodnje, bave se i preradom

odredenih sortivocai povrca, proizvodeci dzemove i razne vrste napitaka, sirupa ili sokova. Svoje

proizvode plasiraju na trziste putem Facebook stranice, ali i stalnog prodajnog mjesta u centru

grada. Osnivac i glavni oslonac firme je Hidajeta Ibrak, koja vodi ra¢una o uzgoju i organizaciji
prodaje i distribucije voca i povr¢a.

Na ideju pokretanja proizvodnje organskog voca i povréa dosla je Slika 17. Vlasnica Zdravo Hidajeta
iz potrebe, jer se jedna od kcerki, iz zdravstvenih razloga, morala .
hraniti iskljuCivo organskim proizvodima. Imajuciu vidu da je ponu- —— —--;__ —
da takve hrane veoma siromasna u Sarajevu te da je ¢esto nema -
dovoljno, Hidajeta je odlucila sama zasaditi odredeno povrée iako

do tada nije znala nista o poljoprivredi.

Medutim, uz povezivanje sa stru¢njacima, ubrzo je naucila Sta je _
sve potrebno za organsku proizvodnju te se upustila u ozbiljniji %
poduhvat kupivsi zemlju i masine neophodne za uzgoj. Porodica
Ibrak je 2002. godine kupila 500 metara kvadratnih zemljista kako %
bi zasadili prve organske kulture, a nabavili su i jedan koristeni
plastenik od 100 kvadrata kako bi mogli i zimi proizvoditi povrée &
i zacinsko bilje. Sada imaju ukupno 15 dunuma zemlje, na kojoj §
uzgajaju razne vrste voca i povrca. Imaju i rasadnik, koji se pokazao §
kao dobar izvor dodatne zarade.

U pocetku je bilo najteze nauciti Sta je sve potrebno za uzgoj organ-
ske hrane i nabaviti plastenik. Porodici Ibrak u tome je pomogao YEP Inkubator poslovnih ideja
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kako finansiranjem tako i edukacijom i mentorstvom u kreiranju biznis-plana i ostalih segmenata
neophodnih za uspjeSno vodenje biznisa. Zahvaljujuci upornosti i istrajnosti te podrsci YEP-a,
“Zdravo Hidajeta” sada ima tri plastenika za uzgoj raznih kultura i rasada, kao i odredene masine
za poljoprivredne radove i preradu voca i povrca.

Slika 18. Proizvodi “Zdravo Hidajeta”

Ljeti pretezno sade i proizvode paradajz, krastavac i paprike, te nesto zacinskog bilja, a zimi su
aktuelne kulture poput Spinata, blitve i zelene salate. U vo¢njaku imaju stabla sljive, kruske, jabuke,
ljeSnjaka i oraha. Nedavno su zasadili i maline, a od naredne sezone planiraju proizvoditii domacu
ribizlu. U Sarajevu su veé poznate preradevine “Zdravo Hidajeta”, jer se rijetko gdje mogu nabaviti
prirodni i kvalitetni sirupi, dZemovi i sokovi poput ruzinog, koji je veoma trazen. Svoje proizvode i
preradevine ¢uvaju na suhom i hladnom mjestu u podrumu kuce, ali bi voljeli napraviti posebno
adaptiranu prostoriju za skladistenje robe.

Prema rijeCima Hidajete, loSa strana tog posla je to Sto su musterije koje kupuju takvu hranu pretezno
ljudi koji imaju problema sa zdravljem te da vrlo malo zdravih gradana vodi racuna o tome da li
se oni i njihove porodice hrane zdravo. Smatra da proizvodaci poput nje, lokalna zajednica, ali i
drzava moraju zajedno vise raditi na promociji zdrave ishrane i organskih proizvoda kako bi gradani
bili zdraviji i manje podlozni raznim vrstama bolesti. Takoder, Hidajeta smatra da je neophodno
pruzitii dodatnu podrsku domacim proizvodacima, odnosno nastojatiih zastititi. U svakodnevnom
razgovoru s musterijama, ali i na razlicitim sajmovima hrane, poljoprivrednih i organskih proizvoda,
Hidajeta istiCe da je zaista neophodno da se vratimo nekim vrijednostima kada je u pitanju hrana,
da se proizvodi, kuha i sprema domace i kvalitetno, posebno iz dva razloga - zdravije je i ukusnije.

Sto se tice “Zdravo Hidajete”, njihov zastitni znak je pasterizacija u najcis¢em, tradicionalnom
obliku, jer nijedan njihov proizvod ne sadrzi nikakve Stetne aditive. U narednom periodu planiraju
kupovinu dodatne masine, tacnije prese i drobilice za cijedenje sokova, jer je tehnika i oprema
koju sada koriste zastarjela i proces traje dugo. Takoder, vizija je i sadnja zacCinskog bilja. To je
narocito potrebno, jer odredene sorte voéa daju i viSe od tone proizvoda, pa je vrijeme prerade
vrlo bitna stvar kako ne bi doslo do truhljenja i smanjenja kvaliteta plodova. Hidajeta smatra da u
poljoprivrednom sektoru ima dosta prostora za preduzetnicke price, ali mislii da dio ljudiizbjegava
baviti se ovim poslom. Ipak, naglasava da bez obzira na to da li se neko Zeli baviti poljoprivredom
ili ne¢im drugim, treba se maksimalno posvetiti tom biznisu i biti marljiv. Covjek moze ostvariti
cilj ako mu posveti vrijeme i energiju.
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6.2. Burzika Unique: Unikatni modni brend za odvazne zene

“Burzika Unique” je novi modni brend iz Prijedora, iza kojeg stoje kreativnei Slika 19.

talentirane sestre Olivera Torbi¢ i Seka Knezevi¢. Brend je posvecen odvaznim Logo “Burzika Unique *
Zenama koje Zele biti jedinstvene, izbjegavaju uniformiranost te izrazavaju
Zenstvenost kroz unikatne odjevne komade. Burzika Unique nudi kvalitet
i eleganciju, moderne i autentic¢ne kreacije za sve dame koje se odjevnim @
stilom Zele izdvojiti iz mase. U modnoj radionici sestara Olivere i Seke mogu
se pronadi kaputi od vune i ¢ohe, haljine, hlace, koSulje sa zanimljivim,
ru¢no radenim detaljima, Sarene suknje i marame.

dBurzika

Y UNIDUE,/

Slika 20. Vlasnice “Burzika Unique” “Od djetinjstva, kada nisam

mogla spavati, smisljala sam haljine. Uglavnom su
to bile haljine za mene, kroj koji sam Zeljela da no-
sim’, kroz smijeh pocinje pri¢u Olivera, ponosna
na tek otvoreni modni salon sa sestrinim i njenim
potpisom. “Moda, oblacenje i ljubav prema ‘krpi-
cama’ svojstvena je vecini Zzena. Oduvijek to volim.
Bavila sam se sivenjem i ranije, intimno, za clanove
porodice i prijateljice. To nije moja struka, to je Cista
ljubav.”

Olivera, po zanimanju upravni PTT tehnicar, godina-
ma je radila u administraciji i mastala da ¢e nekad
Zene nositi odjeéu koju ona osmislii dizajnira. “Nisam
imala dovoljno hrabrosti da pocnem stvarati modu.
Trebalo mi je vise godina da kazem naglas svoju Zelju
i tada je dosla i podrska porodice”, dodaje ona.

“Sestra i ja smo otvorile second hand butik, pa smo postepeno pocele sivati odjecu i prodavati svoje
‘stvarcice! Kada smo vidjele da se ljudima dopada to sto radimo, da je malo drugacije i neobicno,
pocela sam ozbiljnije razmisljati o pokretanju posla”, prisjeca se Olivera. “Dvije godine je ta ideja
sazrijevala i prosle godine pala je konacna odluka - krecemo!” Sestre su godinu dana polako razvijale
posao, a prvu finansijsku pomo¢ pronasle u Agenciji za ekonomski razvoj grada Prijedora “PRE-
DA-PD”, koja je, kako navode sestre, zaista dosSla u pravo vrijeme.

“Tada smo vec¢ imale masine za sivenje i prodavale smo unikatne haljine, bluze i kapute, ne bas u
velikoj mjeri, ali je posao napredovao dovoljno da nas ohrabri da napravimo naredni korak. Vrlo brzo
nas rad prepoznao je i Projekat zaposljavanja mladih YEB, pa smo kroz YEP Inkubator poslovnih
ideja dobile dodatnu podrsku da otvorimo maloprodaju i napokon imamo svoj butik. Sve u radnji
osmislile smo i uredile nas dvije - dizajnirale, krojile, - sjjjq 22. olivera iz “Burzika Unique”

izabrale materijale i dezene. Sasile smo svaku svilenu
kosulju i hlace s visokim strukom i ucinile ih jedinst-
venim i unikatnim. Bijela Cipka na karniranoj suknji
je rucno napravljena, isjeCena i usivena u rub”, kaze
Olivera.

U modnom salonu, naslonjena na originalni sto
napravljen od starih Singer Siva¢ih masina, nalazi
se Oliverin kutak siglama i koncima, Sarenilom jarkih
boja i Cipke te Sivaca masina na kojoj nastaju novi
krojevi. Olivera dodaje da sve $to je do sada uradila
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dijelom duguje svojoj porodici, a narocito suprugu. Oni joj zaista mnogo pomazu i Cak odrade
posao koji ona, naprimjer, ne uspijeva fizicki sti¢i. Ujedno, s njima moze podijeliti i miSljenje, ali i
posavjetovati se. Olivera je potpuno posveéena ovom poslu, 24 sata dnevno, a kako kaze, to moze
zato $to su njeni sinovi odrasli.

Slika 22. Olivera iz “Burzika Unique” “Na neki nacin sam ovaj posao zapocela i zbog
njih jer Zelim da Burzika postane porodicni posao
da bi Sekin sin i moji sinovi ostali u ovoj zemlji,
a svojim biznisom obezbijedili pristojan Zivot.
Ne mislim da je Zivot u inostranstvu bajka’; na-
glasila je Olivera. Ona kaze da poteskoée u
poslovanju postoje, narocito u manjim gradovi-
ma, gdje, naprimjer, nema izbora materijala i
pozamanterija, tako da nabavka podrazumi-
jeva odlazak u druge gradove, $to poskupljuje
konacan proizvod. Kvalificirana radna snaga
‘ R e’ takoder je problem; uglavnom su to zene iznad
"\ . XA 45 godina. Mlade zene nemaju potrebnu kvali-
. l@'\.x ™ fikaciju, a ako su kvalificirane, nemaju iskustva.
‘/ N v % Kako kaze Olivera, “vise nije IN biti Snajderica”.
= Ul D

Olivera porucuje preduzetnicima da je neo-
phodno adekvatno se informirati. Ljudima iz lokalne uprave ukazuje na to da je neophodno takve

informacije uciniti dostupnim i vidljivim.

g

Ove originalne sestre su do sada odrzale jednu modnu reviju u prijedorskom pozoristu. Glumice
su nosile Burzika Unique modele pod sloganom “Fatalna zena”. Radilo se o elegantnim haljinama
i Zenstvenim suknjama.
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6.3. Cokoladna pric¢a o Sahinim tortama

Slika 23. Logo “Torte Saha” U Zivinicama, u Prvoj ulici br. 72, nalazi se slasti¢arska radnja u vlasnist-
vu Sahe Casurovi¢, majstorkinja za slatkise. Mnogo Zivini¢ana zamislja
Sahine snove o porodi¢nom biznisu, rozim tapetama i dekoracijama,
cvjetovima na stolicama te komsijama koje ne mogu odoljeti njenim
slasticama. Tu se mogu kupiti torte svih boja, od rodendanskih do svad-
benih, kremasti kolaci s preljevom, voéne, ali i cokoladne kocke, neodol-

jive djecijim prstic¢ima.

Saha slatkise pravi od petnaeste godine, za porodicu, prijatelje i komsije.
Kako je njen otac bio kuhar i uvijek bi nalazio zamjerku, takmicila se s
njim kako bi napravila savrSeno jelo kojem on ne bi poku$ao dodati
drugacdiji zacin ili novi sastojak.

“Prvu tortu s fondantom sam napravila kéerki Lejli za peti rodendan. Zelje-  Slika 24. Sahine torte
la je princezu iz bajke, a niko to kod nas u Zivinicama nije radio, nisu se
mogle pronadi takve torte. Nije mi bilo tesko, nasla sam recepte na internetu
i pokusala napraviti osnovnu skromnu dekoraciju za princezu”, dodaje Saha.
Fotografiju te torte objavila je na druStvenim mrezama i pobrala sve
pohvale za kreativnost. Prijatelji su poceli traZiti da im pravi torte za slavl-
jaisvecane prilike, a prema njenim rijeCima, najvise je ponosna na bijelu
svadbenu, sa crvenim srcima i cvjeti¢ima. “Cak smo posudili stalak kako
bi torta bolje izgledala. Niko nije znao sta je fondant i mnogi su me pitali je
li torta uopce jestiva”, kroz smijeh pri¢a Saha.

Uz redovan posao u staklarskom preduzeéu, Saha je razvijala hobi i pri-
mala narudzbe za kolace. Prije Cetiri godine, kada je rodila sina i ostala
bez posla, odlucila je da viSe neée raditi za druge i da je vrijeme da se upusti u avanturu za koju se
sprema godinama, o kojoj masta jos od djetinjstva. Kako kaze, kljucni razlozi za pokretanje bizni-
sa bili su nezaposlenost, ali i ljubav prema slasticarstvu. Kako muz radi u inostranstvu, zeljeli su
otvoriti obrtnicku radnju kako bi bili zajedno i radili u Bosni i Hercegovini.

Slika 25. Saha sa sinom  Imala je veliku podrsku porodice, suprug je bio uz nju od samog pocetka
pokretanja biznisa, a od kéerke Lejle dobila je poklon - pjesmu San, u
kojoj je opisala istrajnost porodice Casurovi¢ da ostvari decenijski san
o maloj slasti¢arnici. “Moja jedina reklama je preporuka mojih kupaca’,
skromno istice vlasnica porodic¢nog biznisa i prve slasticarnice u malom
bosanskohercegova¢kom mjestu Zivinice. Na pitanje koja je torta najbolja,
Saha kao iz topa odgovara: “Voéna! Ona mi je omiljena i kada kupci kazZu
da napravim po svojoj Zelji, uvijek je voéna. Salu na stranu, ljudi najvise
traZe cokoladnu, punjenu ¢okoladom, sa cokoladnim preljevom i mnogo,
mnogo cokolade.”

Na policama obrtni¢ke radnje “Torte Saha” nalazi se jedan poseban, origi-
nalan i neobi¢an kola¢ koji moZete pronaci samo u Zivinicama - Sahin kola¢.

“Osnovni recept sam dobila prije nekoliko godina, pa sam ga pomalo doradivala, dodavala nove
sastojke za koje sam smatrala da ce se uklopiti u taj kolac i napravila svoj jedinstveni slatkis. Pravi
se bez brasna i jaja, samo od griza i pun je suhog voca. MoZda izgleda neobicno, ali je fantasticnog
okusa, jer u njega stavljam sve suho voce koje mogu naci na nasem trzistu. | kupci ga stalno narucuju!
Cakiotac kaZe da mu je Sahin kolac¢ omiljena slastica.” Godinama su Casurovi¢i pokusavali ustedjeti
novac i otvoriti slasti¢arnicu, a da sreéa prati hrabre, dokaz je i YEP Inkubator poslovnih ideja, koji
je dosao s finansijama i znanjem potrebnim za sve Sahine slatke ideje.
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Sasvim je jasno da je za pokretanje biznisa potrebna doza hrabrosti, ali Saha naglasava kako su
neki od osnovnih problema, zapravo, nedovoljna podrska drzavnih institucija u pokretanju i reg-
istraciji malih biznisa, kao i nedostatak podrske u daljem radu u po¢etnom periodu poslovanja.

Slika 26. Saha TORTE

Medutim, Saha dalje kaze: “Mladima mogu poruéiti da nikada ne odustaju. Nas zaista ima
kreativnih, raznih profesija, zanimanja i inicijativa, koji samo cekaju pravu priliku.” Isti¢e kako je
mozda ipak najvaznije imati bezuslovnu podrsku porodice: “Treba imati volju, treba se boriti. Ja
sam mlada, pokusavala sam na sve moguce nacine i na kraju se odlucila za ovaj veliki preduzetnic-
ki korak. Treba imati vjeru i truditi se da ideja uspije i zaZivi. Stalno govorim mladima - ako ne uspi-
jete na prvu, ne odustajte od svog sna. Saha torte ne bi postojale da sam odustala nakon prvog
neuspjeha. Nisam pokleknula, a nagrada je da danas, ipak, Zivim svoj san”, ponosno dodaje Saha.

Biznis je u pocetnoj fazi, a Saha planira Sirenje proizvodnog asortimana kako bi proizvode mogli
plasirati po drugim prodajnim objektima. Planirano je Sirenje proizvodnje u narednoj godini te
uposljavanje bar dvoje radnika.
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6.4. Begovsko uredenje prostora jedinstvenim lazy bagovima

“Lezi Beg” je banjalucki brend ciji je idejni tvorac Una Dakic, jedna od
dvije osobe koje stojeiza tima “LU Architects”. U posljednje Cetiri godine,
koliko Una aktivno radi na uredenju Zivotnih i poslovnih prostora, uvidje-
LE/IBEG® la je da postoji potreba za lazy bagovima, a posebno kada su u pitanju
mladi ljudi, bra¢ni parovi, kao i kompanije koje imaju savremen pogled na
uredenje radnog okruzenja. Osim toga, oduvijek je Zeljela kreirati vlastiti
proizvod, jer ju je interesiralo kako bi se snasla u tom polju, a narocito
kako bi te proizvode plasirala.

Na odluku da postane preduzetnica najvedi utjecaj su imali ¢lanovi uze porodice, jer se onii danas,
zapravo, bave privatnim poslom. Relevantno radno iskustvo ili barem iskustvo koje joj je umnogome
pomoglo u pokretanju vlastitog biznisa dobila je u firmi u kojoj je nakon zavrsetka fakulteta imala
priliku raditi. Kako kaze, imala je srecu raditi u produktivhom radnom okruzenju kod poslodavca
koji poStuje zaposlene i nesebicno dijeli znanje i iskustvo.

Vodedi se vizijom da jednoga dana ima svoj biznis, odlucuje se da, pored redovnog posla, s part-
nerom, a danas suprugom, osnuje dizajnerski studio “LU Architects”, fokusiran na projektiranje i
dizajn interijera. Neosporno je tesko i zahtjevno balansirati izmedu dva posla, pa je Unina odluka
da napusti firmu gdje je bila zaposlena na neodredeno bila, iako neuobicajena u nasim uslovima,
za nju sasvim logi¢an potez. Kako kaze, nemoguce je raditi dva razlicita posla, a biti vrlo uspjesan
u oba. Ljubav prema dizajnu je prevagnula. Kada je rije¢ o Zenskom biznisu, ali i poslovanju gen-
eralno, izvjesno je da se u ovom okruzenju tesko odvaziti na pokretanje nekog posla. U tome je
iznimno vazna samoinicijativa i razmisljanje u preduzetnickom smjeru.

Slika 28. Vlasnica “Lezi Bega” i njeni proizvodi

Unini razlozi za pokretanje biznisa ponajvise proizlaze iz iskustva koje ima u dizajnu interijera. Uv-
idjela je da je ponuda dizajnerskog namjestaja u BiH vrlo mala te da je uglavnom rije¢ o uvoznom
namjestaju. Istovremeno, u BiH imamo vrlo kreativne i strucne ljude, koji trziStu mogu ponuditi
isti kvalitet. Klijenti Cesto zele lazy bagove u svom prostoru, ali je ponuda na trzistu vrlo mala -
zasniva se na tek jednom modelu u nekoliko varijacija boje, bez dizajnerskog Stiha i nerijetko od
nekvalitetnih materijala. Potreba trzista izrodila je kreiranje poslovne ideje i brend “Lezi Beg”.

» “LeZi Beg” lazy bagovi unikatnog dizajna trenutno su dostupni u tri varijante, od kojih
je najatraktivnija multifunkcionalna fotelja s mekanim punjenjem i kvalitetnim Stofom.
Dolazi u sivoj boji s moguénoscu personalizacije u vidu odabira boje i ¢vrstog Sava. Ono
Sto je specificno za ovaj lazy bag, pored njegovog oblika, jeste da je u potpunosti savremen
proizvod prilagoden svakodnevnoj upotrebi, jer sadrzi i dZzepove sa strane, u koje se mogu
odloziti mobilni telefoni, tableti ili laptopi. DZepovi na krajevima imaju i rupe za kablove,
tako da se baterije tih uredaja mogu nesmetano puniti.
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» Drugiproizvod je manji tabure, koji obi¢no dolazi u paru s foteljom, ali se moZe i odvojeno
naruciti putem web-shopa.

» Itrecavrstalazy baga koju imaju u ponudi je klasicna vreca, dostupna u vise boja. Takoder
je bitno naglasiti je da je izradena od kvalitetnih materijala, koji su djelimi¢no otporni na
vodu.

Una je dugo odgadala realizaciju ove ideje, jer su je obaveze uvijek odvladile na drugu stranu. No
kada je saznala za YEP Inkubator poslovnih ideja, odlucila se prijaviti. Ono Sto joj je konkretno
pomoglo unutar Inkubatora su poslovna edukacija, kreiranje biznis-plana i analiza trzista.

Prije obuke Una je imala vrlo povrSno znanje iz poslovne ekonomije i preduzetnistva. Sada je njen
stav da bi ovakva vrsta edukacije trebala biti obavezna u Skolama. Njoj i njenom timu mnogo je
znacilaifinansijska podrska, noisti¢u da im je ipak edukativni dio mnogo vaznijii da im je unapri-
jedio ideju za koju su sigurni da e biti veoma uspjesna.

Naglasava da u samoj realizaciji poslovne ideje nije imala konkretnih problema, ali da su tu kl-
ju¢nu ulogu odigrali iskustvo u dizajnu interijera te kontakti stru¢nih ljudi iz branSe. Preostalo je
razraditi ideju kvalitetno.

Slika 29. LeZi Beg kampanja

-
> -

Kada je u pitanju sistem rada, Unin tim sam osmislja proizvod, nabavlja najkvalitetnije sirovine i
angazira stru¢no osoblje za Sivenje lazy bagova prema njihovom dizajnu i nacrtima. Proizvod se moze
naruciti preko web-stranice, a dostavlja se besplatno na kué¢nu adresu Sirom Bosne i Hercegovine.
Prije samog otvaranja prodaje Una je osmislila online-kampanju, koja je obuhvatala drustvene
mreze, kao i odbrojavanje na web-stranici, Cije je osnovno pitanje bilo: “Gdje lezi beg?”. Kampanja
je bila izuzetno uspjesna, jer je u tom periodu broj pregleda i interakcija na drustvenim mrezama
bio veoma visok. Direktni rezultat kampanje i analize ¢e se pokazati u prva tri mjeseca prodaje, a
tim ocekuje odli¢ne rezultate. U narednom periodu LeZi Beg tim ¢e i dalje raditi na osmisljavanju
promocije i kampanja na druStvenim mrezama kako bi brend odrzali aktuelnim. Planovi su da
se napreduje polako te da kvalitet proizvoda i zadovoljni kupci budu na prvom mjestu. Svakako,
s vremenom se planira i prosirivanje ponude. Imaju veliki broj ideja, ali ne zele “srljati” kako bi
izbjegli potencijalne greske.

Samiisti¢u da su osnovne karakteristike i prednosti njihovog brenda specifican i moderan dizajn,
kvalitetni materijali, kao i ¢injenica da je rije¢ o domaéem proizvodu. Una naglasava da je tesko
dati savjet budu¢im preduzetnicima, jer i njen tim svakodnevno slusa savjete iskusnijih kolega,

Ukoliko te nesto zanima, pitaj!
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6.5. Djeciji vrti¢ “Carolija” - norveski odgoj semberske djece
Slika 30. Logo vrtica “Caroliio”  Autentiéni djeciji vrti¢ “Carolija” je 2017. godine otvoren u Bi-
jeljinii donosi nesto novo - kvalitetan boravak u vrticu u kojem
se, kroz svakodnevan boravak na otvorenom, podsti¢u masta,

o mmh igra, uCenje i fizicka aktivnost.
Cfflbtga Trenutno u “Caroliji” boravi pedesetero djece. Oni najmanji
su josS u jaslicama, dok se nekoliko godina stariji igraju i druze
sa drugarima koji naredne godine polaze u Skolu. Koncept i
organizacija preuzeti su iz norveske pedagoske prakse i podra-
zumijevaju odgoj, brigu i Cuvanje djece do Sest godina starosti,
uz razvoj motorike i zdravih navika kroz igru i u¢enje u prirodi. Nema dana, ni ljeti ni zimi, kada
djecacii djevojcice ne izlaze u dvoriste sa ljuljaskama, gredama, penjalicama i toboganima, jedu
uzinu napolju, trée i igraju se.

Vlasnica vrti¢a Vanina Terzi¢ pric¢a da je u Norveskoj Slika 31. Viasnica vrtica Vanina Terzic
provela 16 godina, tokom kojih je odli¢no savladala
tamosnje prakse odgoja i vaspitanja djece. Odgajateljica
po zanimanju, primijenila je dobar recept iz skandina-
vskih zemalja za bijeljinsku djecu.

Norveska se izdvaja od drugih zemalja po predskolskom
vaspitanju. Pridaje se vaznost tome da djeca provode
viSe vremena napolju, na zraku, nego u zatvorenom
prostoru. Njihovi vrti¢i nemaju krevetice za spavanje,
ved djeca spavaju u kolicima napolju, obuéena u skaf-
andere, tople carapice i Salove, umotana u dekice i
vunene vrece za spavanje. Roditelji insistiraju na tome da djeca budu $to vise u prirodi. U Bijeljini
je ta metoda dobila blazu verziju, u Sarenim bojama iscrtanom vrticu s dva velika dvorista.

“U Norveskoj sam zavrsila osnovnu i srednju $kolu te pedagoski fakultet i radila kao odgajateljica.
Suprug Miljan i ja smo oduvijek mastali o povratku u Bosnu i Hercegovinu i pokretanju vlastitog
biznisa. Troje od nasih Cetvero djece i$li su u vrtice u Norveskoj. Htjeli smo da gradanima Bijeljine
pribliZzimo norveski sistem predskolskog obrazovanja. Njihova djeca sve rade napolju, Cak i spavaju
tu. Nase aktivnosti se doslovno sve mogu raditi u dvoristu. Na velikim stolovima djecaci i djevojcice
pisu, crtaju i prave svoje likovne radove. UlaZemo u fizicku aktivnost, jer Zivimo u dobu kada su djeca
prikovana za razne ekrane, pa nerijetko imaju nerazvijenu motoriku, alii slabo govore i ne izrazavaju
se verbalno. Ima djece koja ne znaju skociti, potréati ili pasti. Kod nas roditelji znaju da ¢e im dijete
dosta vremena provoditi vani i do sada smo imali samo pozitivne komentare i vidljiv napredak kod
djece’, istice Vanina.

Prema Vanininim rije¢ima, dnevnim aktivnostima vani direktno se utjece na smanjenje gojaznosti
i ja¢anje imuniteta djece. “Zamislite pedesetero djece u zatvorenom prostoru, koliko je tu virusa i
bolesti u zraku. Radila sam u jednom novom vrti¢u u Norveskoj, koji je imao prostor za spavanje
unutra, ali majke su insistirale da djeca spavaju napolju’, objaSnjava ona. Pazi se na potrebe djece
i roditelja, koriste savremene metode odgoja i unapreduju razvojne moguénosti malisana. Ljubav
prema prirodi i njen pozitivni utjecaj na djecu je ono $to “Caroliju” izdvaja od ostalih predskolskih
ustanova.

Petkom u vrti¢ dolazi logoped i radi sa djecom koja imaju problem s govorom, dok je utorak rezer-
viran za skolu stranih jezika. Svake druge sedmice malisani idu u bijeljinsku biblioteku. Sve prilike
za odlazak na priredbe i manifestacije predstavljaju pravu radost za najmlade. “Postoji velika razlika
izmedu posla i poziva. Biti odgajateljica je poziv. Posao odgajateljice je veoma zahtjevan i fizicki i
psihicki. Nemoguce je raditi ovaj posao ako ga ne volite”, kaze Vanina.
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Kroz YEP Inkubator poslovnih ideja Vanina je imala priliku steci nova, prijeko potrebna znanja za
razvoj biznisa. Mentorska, alii finansijska podrska dosle su u pravom trenutku. Kroz YEP Inkubator
poslovnihideja, pored stecenih znanja, uspjela je osigurati i finansijsku podrsku kojom je opremila
vrti¢ “Carolija”.

Slika 32. Vlasnica vrti¢a Vanina Terzi¢

Kada su u pitanju predstojedi planovi, a imajuci u vidu da je primjetan mjesecni trend rasta broja
djece u vrti¢u, Vanina planira i Sirenje vrtica te stavljanje dodatnog objekta u funkciju. Pri tome
naglasava da je svakako jedna od klju¢nih aktivnosti kontinuirana edukacija odgajatelja kako bi
se pratili edukacijski trendovi u toj oblasti, ali i osigurala adekvatna i kvalitetna usluga. Jedan
od problema koji otezava kontinuitet edukacije je slaba ponuda kvalitetnih treninga i dodatnih
obuka iz oblasti predskolskog obrazovanja u Bosni i Hercegovini, pa odgajatelji/ce nerijetko na
edukacije odlaze u zemlje regiona. Takoder, evidentno je da u toj oblasti nedostaje i kvalitetnija
podrska drzavnog sistema i resornih ministarstava u smislu pruzanja strucne podrske kako bi se
osigurao zadovoljavajuci standard u pruzanju takvih usluga.

Dalje, naglasava da bi pri pokretanju biznisa u toj bransi sasvim sigurno dosta znacila podrska
pravnika u po¢etnom periodu poslovanja, narocito onih s relevantnim znanjima. Najvedi problemi
za preduzetnike javljaju se u prakti¢noj primjeni zakonskih regulativa, ali i tumacenju odredenih
inspekcijskih propisaisli¢no. "Na pocetku svakog posla jako je bitno dati sebe i uloZiti maksimalno
vremena i novca, kao i truda. Covjek se treba zamisliti je li u stanju ponuditi odgovarajudi kvalitet.
Postoji mnogo istih ili sli¢nih poslova i konkurencija je prevelika. Samo ako se konstantno radi do-
bro i unapreduje posao, covjek jednostavno mora uspjeti. Biznis koji stoji u mjestu i ne razvija se
inovativnim idejama, s vremenom pocne stagnirati. ‘Carolija’ postoji tek godinu dana, ali mi stalno
nalazimo nacine kako da radimo bolje i vise”, podijelila je svoj recept za uspjeh vlasnica tog jedin-
stvenog bijeljinskog vrtica.
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7. PERSPEKTIVE | ZAKLJUCCI

U BiH i Federaciji BiH ne postoji konkretno i organizirano prikupljanje podataka o Zzenskom pre-
duzetnistvu. Neke nevladine organizacije prikupljaju i objavljuju podatke, ali ne na redovnoj osnovi.
Projekat MarketMakers sacinio je izvrsnu studiju o Zenama u IT sektoru, naprimjer, ali tu je uglavhom
rijeC o pojedinacnim projektima i inicijativama za koje trenutno znamo. Podaci koji nedostaju su,
recimo, tacan broj preduzetnica/startupa koje su pokrenule zene u BiH. Jedini relevantni podaci
koji se zvani¢no mogu prikupiti odnose se na zene koje su pokrenule biznis uz finansijsku podrsku
posebnih programa namijenjenih za tu kategoriju. Svaka institucija uklju¢ena u te programe ima
svoje podatke. Dakle, nema svih podataka objedinjenih na jednom mijestu.

Jedini pouzdani podaci mogu se nadi u Anketi poslovnog okruzenja i rezultata preduzeéa (BEEPS),
prema kojoj su zene vlasnici 27,3% svih biznisa, $to je ispod prosjeka Evrope i Centralne Azije
(ECA), koji iznosi 33%. U BiH Zene zauzimaju 24,2% od ukupnog broja visSih menadzerskih pozicija
u kompanijama, Sto je iznad prosjeka ECA-e od 21,3%. Taj prosjek je viSi u preduzeéima srednje
veli¢ine (29,2%), to je iznad prosjeka ECA-e, dok u malim preduze¢ima Zene zauzimaju 22,5%,
sto je ispod prosjeka ECA-e.

Relevantni intervjuisani ispitanici imaju vazne sugestije i preporuke. Vlasti u BiH, donatori i NVO-i
trebaju posvetiti vise paznje jacanju poslovnih i menadzerskih vjestina mladih preduzetnika,
umrezavanju Zena u biznisu i potencijalnih preduzetnica, pobolj$anju pristupa informacijama,
lakSem pristupu kapitalu i promoviranju uzora kao $to su poslovne Zene koje su uspjele uprkos
preprekama. Preduzetnicama je potrebno pruziti razne vrste podrske kao Sto su: finansijska
podrska, obuka, mentorstvo, edukacija, prenosenje vjestina i znanja, ekspertiza. Uz to, kreatori
politika trebaju povesti racuna o:

» Stvaranju zakonskog okvira i omogucavanju preduzetnicima da imaju sli¢ne uslove za
pokretanje firmi koje imaju preduzetnici u drugim okruzenjima i/ili evropskim zemljama;

» Stvaranju centralizirane platforme koja se odnosi na startupe, gdje se startupi, investitori,
obrazovne institucije, akceleratori i inkubatori, studenti i ostale zainteresirane strane
mogu sastati i razmjenjivati informacije (sve informacije “na jednom mjestu”/one stop
shop information);

» Pokretanju konkretnih projekata ¢iji je cilj (osim jacanja svijesti) transfer najboljih praksi za
zaposljavanje i poslovni razvoj u tim kategorijama na osnovu iskustva iz Dunavske regije;

» Oformljavanju ekosistema lokalnih startupa (organizacija) za teritoriju BiH, koji bi dono-
siocima odluka u zemlji jasno govorio glasom lokalnih startupa, investitora i mladih
preduzetnika;

» Stvaranju jake mreZe mentora - podrske organizacijama (akceleratori i inkubatori) koje
vec grade te mreze;

» Kreiranju posebnih programa namijenjenih Zenama u manjim, ruralnim zajednicama.
Naime, Zenama u veéim zajednicama opéenito je lakSe nadi podrsku, Sto daje pogresnu
sliku da je situacija ista i u drugim dijelovima zemlje.
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